


Turismo Cultural

Turismo cultural € uma atividade econdmica que esta relacionada a eventos e
viagens organizadas e direcionadas para o conhecimento e lazer com
elementos culturais, tais como: monumentos, complexos arquitetdnicos ou
simbolos de natureza histérica, além de eventos artisticos/culturais/religiosos,

educativos, informativos ou de natureza académica.

A atividade do turismo cultural pode ser subdividido em:

e Turismo de congresso;
e Turismo cientifico;

e Turismo religioso, entre outros.

Turismo Cultural

O Turismo Cultural € uma espécie de deslocamento turistico praticado em
localidades, sejam elas bairros, cidades, paises, que possuem territorios
detentores de elementos culturais, histéricos, alguns deles inclusive
constituindo um patrimonio historico-cultural. Normalmente s&o areas nas quais
foram preservados monumentos, complexos arquitetdbnicos e qualquer outro

simbolo de natureza histérica.

Esta modalidade de turismo também esta relacionada com eventos artisticos,
culturais, educativos, informativos ou de natureza académica. A principal
caracteristica deste movimento de turistas é a interagdo duradoura e mais

pessoal com o grupo que habita a localidade turistica.

Geralmente estes transportes turisticos sdo de curto alcance, compostos de
varias viagens pequenas e complementares no interior de uma mesma regiao,
com o0 objetivo de transmitir maiores conhecimentos e vivéncias culturais.
Nestes passeios 0s oOrgaos oficiais tém a oportunidade de enriquecer e
disseminar a importancia e o significado dos haveres materiais e imateriais da

cultura humana.



O Turismo Cultural esta crescendo gradualmente em todo o Planeta. Ele néo

oferece apenas entretenimento, mas principalmente a ampliacdo do

conhecimento e da cultura dos turistas. Estadistas e agentes turisticos vém
promovendo cada vez mais esta modalidade de turismo, que compreende
locais histéricos e arqueoldgicos, quilombos, obras artisticas, museus, casas
de cultura, festas, rituais, a gastronomia especifica de determinadas
localidades, artesanato, manifestacdes culturais tipicas, feiras e mercados

antigos, cultura popular, eventos tradicionais, entre outros.

Ha interesses, tanto comunitarios quanto governamentais, que envolvem a luta
para preservar e resgatar cidades e monumentos histéricos, o que também
contribui para estimular o desenvolvimento do Turismo Cultural. Além disso, ele
propicia o intercambio entre culturas diferentes, o habito de conviver com o

outro, e a consequente aquisicéo da tolerancia.

O movimento turistico de natureza cultural € sempre composto por turistas que
tém como objetivo concreto a procura de novas experiéncias e idéias, conhecer
pessoas diferentes, integrantes de culturas distintas, outras atracdes e
civilizagbes. Os promotores deste turismo visam ndo exatamente os destinos
geogréficos destas pessoas, mas especificamente o préprio individuo em

transito.

Nem sempre, porém, o turista tem realmente a disposi¢do o tempo necessario
para conhecer melhor a cultura distinta da sua e o outro. Muitas vezes esta
interacdo é rapida e aparente, sem uma maior preocupacado dos organizadores
em efetivar um contato mais profundo e fértil. Afinal, € preciso ndo apenas
passear por instituicbes culturais, mas realmente conhecer, investigar, estudar

e interpretar as informagdes.

O Turismo Cultural pode ser subdividido em turismo cientifico — uma jornada de
pesquisas e estudos -; turismo de congresso — intercambio de conhecimentos
entre integrantes de uma mesma area ou profisséo -; turismo civico, religioso,

mistico/esotérico e étnico, entre outros.



O que é turismo cultural, caracteristicas, regides, importancia, museus,
arquitetura, roteiros culturais

Introducéo (definicao)

O turismo cultural é aquele realizado em regides (bairros, cidades, paises) que
oferecem locais com informagdes culturais. Geralmente, este tipo de turismo
ocorre em cidades histéricas ou locais com monumentos arquitetdbnicos com

grande representatividade cultural.

Conhecendo o Turismo Cultural

O turismo cultural estd se desenvolvendo cada vez mais no mundo todo. Além
de diversédo, os roteiros turisticos culturais agregam conhecimento e bagagem
cultural para os turistas. Conhecer novas culturas, fatos histéricos e locais

importantes aumenta a experiéncia e a vivéncia cultural das pessoas.

Os governos e as agéncias de turismo tém investido cada vez mais neste tipo
de turismo. A pressdo social para que locais culturais, principalmente
histéricos, sejam preservados e restaurados também tem contribuido muito

para o desenvolvimento do turismo cultural.

As principais atracfes turisticas culturais sdo: construcdes historicas (palacios,
castelos, igrejas, casas, piramides), museus, locais em que ocorreram fatos

histéricos importantes, sitios arqueologicos, galerias de arte, etc.

No Brasil, os principais roteiros turisticos culturais ocorrem nas

seguintes regides:

- Porto Seguro na Bahia (Descobrimento do Brasil)
- Museu do Ipiranga e Casa do Grito em Sao Paulo (Independéncia do Brasil)

- Cidades Histéricas de Minas Gerais (Ciclo do Ouro)

- Caminho dos Jesuitas em Sergipe

- Caminho Farroupilha — tradi¢c&o e cultural gaicha


https://www.suapesquisa.com/historiadobrasil/ciclo_ouro.htm

- Polo Serido — histéria e cultura no Nordeste Brasileiro
- Sitios arqueoldgicos pré-histéricos de Sdo Raimundo Nonato (Piaui)

- Cidade de Petrépolis no estado do Rio de Janeiro (Museu Imperial)

No mundo, destacam-se as seguintes regides de turismo cultural:

- Piramides de Gizé no Egito

- Ruinas de templos e outras constru¢des da Grécia Antiga
- Ruinas e piramides astecas no México

- Ruinas da cidade inca de Machu Picchu no Peru

- Castelos Medievais na Europa

- Ruinas e construgdes histéricas do Império Romano (Italia)

- Muralha da China

- Taj Mahal na india
- Torre Eiffel em Paris — Franga

- Palacio de Versalhes e Museu do Louvre — Franga

- Museu de Arte Moderna de Nova lorque

Vocé sabia?

- Em 2 de marco é comemorado o Dia do Turismo.
- E comemorado em 13 de junho o Dia do Turista.

Turismo

Existem varios conceitos do que sejaTurismo. As Recomendacfes

da Organizacdo Mundial de Turismo/NacGes Unidas sobre Estatisticas de

Turismo, definem-no como "as atividades que as pessoas realizam durante

suas viagens e permanéncia em lugares distintos dos que vivem, por um

periodo de tempo inferior a um ano consecutivo, com fins de lazer, negocios e

outros."



A definicdo de Mathieson e Wall torna-se mais completa, pois consideram que
"o turismo é o movimento temporario de pessoas para destinos fora dos seus
locais habituais de trabalho e residéncia, as atividades desenvolvidas durante a
permanéncia nesses destinos e as facilidades criadas para satisfazer as suas
necessidades". Evidenciando, assim, a complexidade da atividade turistica e as

relacdes que esta envolve.

Turistaé um visitante que se desloca voluntariamente por periodo
de tempo igual ou superior a vinte e quatro horas para local diferente da
suaresidéncia e do seu trabalho (sem, este ter por motivacdo, a obtencédo
de lucro) pernoitando nesse mesmo lugar. J& um excursionista € um visitante

gue, embora visite esse mesmo lugar, ndo pernoita.

Evolucéo Historica

Segundo autores, existem duas linhas de pensamentos, no qual a Histoéria do
Turismo se divide. A primeira seria que é o0 6cio, descanso, cultura, saude,
negocios ou relagdes familiares. Estes deslocamentos se distinguem por sua
finalidade dos outros tipos de viagens motivados por guerras, movimentos
migratorios, conquista, comércio, etc. Nao obstante o turismo tem antecedentes
histéricos claros. Depois, se concretizaria com 0 entdo movimento

da Revolucao Industrial.

A segunda linha de pensamento se baseia em que o Turismo realmente se
iniciou com a Revolugdo Industrial, visto que os deslocamentos tinham como

intuito o lazer.

Idade Antiga

Na Histéria da Grécia Antiga, dava-se grande importancia ao tempo livre, os
quais eram dedicados a cultura, diversao, religido e desporto. Os
deslocamentos mais destacados eram os que se realizavam com a finalidade

de assistir as olimpiadas (que ocorriam a cada 4 anos na cidade de Olimpia).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Idade_Antiga

Para la se deslocavam milhares de pessoas, misturando religido e desporto.
Também existiam peregrinacfes religiosas, como as que se dirigiam aos

Oréculos de Delfos e ao de Dédona.

Durante o Império Romano os romanos frequentavam aguas termais (como as
das termas de Caracalla). Eram assiduos de grandes espetaculos, em teatros,
e realizavam deslocamentos habituais para a costa (como o caso de um, muito
conhecido, para uma vila de férias: a "orillas del mar"). Estas viagens de prazer
ocorreram possivelmente devido a trés factores fundamentais: a "Pax
Romana”, o desenvolvimento de importantes vias de trafego e a prosperidade

econdmica que possibilitou a alguns cidaddos meios financeiros e tempo livre.

Idade Média

Durante a ldade Média ocorreu num primeiro momento um retrocesso devido
ao maior numero de conflitos e a recessao econémica. Muitos preferiam nao
vigjar ou se deslocar em muitos feudos pois teriam que pagar impostos para
cada um, e cada feudo tinha seu direito de criar suas regras, entretanto surge
nesta época um novo tipo de viagem, as peregrinacdes religiosas. Embora ja
tenha existido na época antiga e classica, entretanto o Cristianismo como
o Isla estenderam a um maior niumero de peregrinos e deslocamentos ainda
maiores. Sdo famosas as expedicfes desde Veneza a Terra Santae as
peregrinacdes pelo Caminho de Santiago (desde 814 em que se descobriu a
tumba do santo), foram continuas as peregrinacdes de toda a Europa, criando
assim mapas e todo o tipo de servico para os viajantes. Quanto ao Turismo
Islamico de Hajja peregrinacdo paraMecaé um dos cinco Pilares
do Islamismo obrigando a todos os crentes a fazerem esta peregrinacéo ao

menos uma vez em sua vida.

Idade Moderna

As peregrinacfes continuam durante aldade Moderna. Em Roma morrem

1.500 peregrinos por causa da peste.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Idade_M%C3%A9dia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Hajj
https://pt.wikipedia.org/wiki/Idade_Moderna

E neste momento quando aparecem 0s primeiros alojamentos com 0 nome
de hotel (palavra francesa que designava os palacios urbanos). Como as
viagens das grandes personalidades acompanhadas de seu séquito, comitivas
cada vez mais numerosas, sendo impossivel alojar a todos em paléacio, ocorre

a criacdo de novas edificacfes hoteleiras.

Esta €& também a época das grandes expedicbes maritimas
de espanhdis, britanicos e portugueses que despertam acuriosidadee o

interesse por grandes viagens.

Durante o século XVI surge o costume de mandar os jovens aristocratas
ingleses para fazerem um Grand Tour ao final de seus estudos, com a
finalidade de complementar sua formacao e adquirir certas experiéncias. Sendo
uma viagem de larga duracao (entre 3 e 5 anos) que se fazia por distintos

paises europeus, e desta atividade nascem as palavras: turismo, turista, etc.

Existindo um ressurgir das antigas termas, que haviam decaido durante
aldade Média. Ndo tendo somente como motivagdo a indicagcdo medicinal,
sendo também por diversdo e o entretenimento em estancias termais como,
por exemplo, em Bath, na Inglaterra. Também nesta mesma época data o
descobrimento do valor medicinal da argilacom os banhos de barro
como remédio terapéutico, praias frias (Niza,...) onde as pessoas iam tomar

0s banhos por prescricdo médica.

Idade Contemporanea

Com a Revolugcdo Industrial se consolida a burguesia que volta a dispor de
recursos econdmicos e tempo livre para viajar. O invento do maquinério a
vapor promove uma revolugdo nos transportes, que possibilita substituir
atracdo animal pelo trem a vapor tendo as linhas férreas que percorrem com
rapidez as grandes distancias cobrindo grande parte do territério europeu e
norte-americano. Também o uso do vapor nas navegacodes reduz o tempo dos

deslocamentos.

Inglaterra torna-se a primeira a oferecer passagens de travessias

transoceanicas e dominam o mercado maritimo na segunda metade do século


https://pt.wikipedia.org/wiki/Portugueses
https://pt.wikipedia.org/wiki/Curiosidade
https://pt.wikipedia.org/wiki/Bath_(Somerset)
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Niza&action=edit&redlink=1
https://pt.wikipedia.org/wiki/Idade_Contempor%C3%A2nea

XIX, o que favorecera as correntes migratorias europeias para a Ameérica.
Sendo este 0 grande momento dos transportes maritimos e das companhias

navais.

Comeca a surgir na Europa o turismo de montanha ou salde: se constroem
famosos sanatorios e clinicas privadas europeias, muitos deles ainda existem
como pequenos hotéis guardando ainda um certo charme. E também nesta

época das praias frias (Costa azul, Canal da Mancha,...).

Thomas Cook

Em 1841, o navegador inglés Thomas Cook, considerado o pai do turismo
moderno, promove a primeira viagem organizada da histéria. Mesmo tendo
sido um fracasso comercial, € considerada como um profundo sucesso em
relacdo a organizacdo do primeiro pacote turistico, pois se constatou a enorme
possibilidade econdmica que este negdcio poderia chegar a ter como atividade,

criando assim em 1851 a Agéncia de Viagens Thomas Cook and son.

Em 1867 inventa o voucher, documento que permite a utilizacdo em hotéis de

certos servigcos contratados e propagados através de uma agéncia de viagens.

Henry Wells e William Fargocriam a agéncia de viagens American
Express que inicialmente se dedica ao transporte de mercadorias e que
posteriormente se converte em uma das maiores agéncias do mundo.
Introduzindo o sistema de financiamento e emissdo de cheques de viagem,
como por exemplo o travel-check (dinheiro personalizado feito com papel

moeda de uso corrente que protege o viajante de possiveis roubos e perdas).

César Ritz

O suico César Ritz é considerado pai da hotelaria moderna. Desde muito jovem
ocupou todos os postos de trabalho possiveis em um hotel, até chegar a
gerente de um dos maiores de seu tempo. Melhorou todos os servigos, criou a
figura do sommelier, introduziu o banheiro nas unidades habitacionais (UHSs),

criando assim as suites, revolucionando a administracdo. Converteu os hotéis


https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Travel-check&action=edit&redlink=1
https://pt.wikipedia.org/wiki/Sommelier

decadentes nos melhores da Europa, o que lhe gerou o pseudbnimo de

“magou.

Ao comecar a Primeira Guerra Mundial, no verdo de 1914, acredita-se que
havia aproximadamente 150 mil turistas americanos na Europa. Ao finalizar a
guerra, comeca a fabricagcdo em massa de Onibus e carros. Nesta época as
praias e os rios se convertem em centros de turismo na Europa, comegando a

adquirir grande importancia o turismo costeiro.

O avido, utilizado por minorias em longas distancias, vai se desenvolvendo
timidamente para acabar impondo-se sobre as companhias navais. A crise
de 1929 repercute negativamente em todo o setor turistico limitando seu
desenvolvimento ate aproximadamente 1932. A Segunda Guerra
Mundial paralisa absolutamente o setor em todo o0 mundo e seus efeitos se

estendem até o ano de 1949.

O “boom” turistico

Entre 1950 e 1973 se inicia a falar de “boom” turistico. O turismo
internacional cresce a um ritmo superior ao de toda a sua histéria. Este
desenvolvimento é consequéncia da nova ordem internacional, a estabilidade
social e o0 desenvolvimento da cultura do 6cio no mundo ocidental. Nesta

época, se comeca a legislar sobre o setor.

A recuperagcdo econdmica, especialmente da Alemanha e do Japéo, foi uma
assombrosa elevacdo dos niveis de renda destes paises e fazendo surgir

uma classe média estavel que comeca a interessar-se por viagens.

Entretanto com a recuperacdo elevando o nivel de vida de setores mais
importantes da populagdo dos paises ocidentais, surge a chamada sociedade
do bem-estar que uma vez com as suas necessidades basicas atendidas passa
a buscar o atendimento de novas necessidades, aparecendo neste momento a
formacédo educacional e o interesse por viajar e conhecer outras culturas. Por
outra parte a nova legislacdo trabalhista adotando a semana inglesa de

5 dias de trabalho, a reducdo da jornada de 40 horas semanais, a ampliagcéo



das coberturas sociais (jubilacion, desemprego, invalidez,...), potencializam em

grande medida o desenvolvimento do écio e do turismo.

Também estes sdo os anos em que se desenvolvem os grandes nucleos
urbanos e se evidencia a massificacdo, surge também o desejo de evasao,

escapar da rotina das cidades e descansar as mentes da pressao.

Nestes anos se desenvolve a producdo de carros em série 0 que permite
acesso cada vez maior a populacdo deste bem, assim com a construcdo de
mais estradas, permite-se um maior fluxo de viajantes. De fato, a nova estrada
dos Alpes que atravessa a Suica de norte a sul supondo a perda
da hegemonia deste pais como nucleo receptor, pois eles iam agora cruzar a

Suica para dirigir-se a outros paises com melhor clima.

A evasdo é substituida pela recreacdo, o que se supdem um golpe definitivo
para as companhias nhavais, que se véem obrigadas a destinar

seus barcos aos cruzeiros.

Todos estes fatores nos levam a era da estandardizagdo padronizando o0s
produtos turisticos. Os grandes operadores turisticos langcam ao
mercado milhdes de pacotes turisticos idénticos. Na grande maioria utiliza-se
de voos charter, que barateiam o produto e o popularizam. No principio deste
periodo (1950) havia 25 milhdes de turistas, e ao finalizar (1973) havia 190

milhodes.

No obstante, esta etapa também se caracteriza pela falta de experiéncia, o que
implica as seguintes consequéncias. Como a falta de planejamento (se constroi
sem fazer nenhuma previsdo minima da demanda ou dos impactos ambientais
e sociais que se podem surgir com a chegada massiva de turistas) e
o colonialismo turistico (existe uma grande dependéncia dos operadores

estrangeiros estadunidenses, britanicos e alemées fundamentalmente).

Na década de 1970 a crise energética e a consequente inflacdo, especialmente
sentida no setor dos transportes ocasionam um novo periodo de crise para a
industria turistica que se estende até 1978. Esta recesséo implica uma reducédo
da capacidade de abaixar 0s custos e precos para propor uma massificagcéo da
oferta e da demanda. Nessa época, organismos internacionais, como o Banco

Mundial, passaram a dar incentivos a paises do terceiro mundo com atrativos



naturais e culturais para investir em atividades turisticas, de forma a estimular

seu desenvolvimento econbmico.

Na década de 1980 o nivel de vida volta a elevar-se e o turismo se converte no
motor econdbmico de muitos paises. Esta aceleracdo do desenvolvimento
ocorre devido a melhoria dos  transportes com  novos e
melhores avides da Boeing e da Airbus, trens de alta velocidadee a
consolidacdo dos novos charter, também observa-se um duro competidor para
as companhias regulares que se vem obrigadas a criar suas proprias filiares

charter.

Nestes anos se produz uma internacionalizagcdo muito marcante das grandes
empresas hoteleiras e das operadoras. Buscam novas formas de utilizagdo do
tempo livre (parques tematicos, deporte, resorts, saude,...) e aplicando, ainda
mais técnicas de marketing, pois o turista tem cada vez mais informacéo e
maior experiéncia, buscando novos produtos e destinos turisticos, o que gera

uma forte competic&o entre eles.

A possibilidade de utilizacéo de
ambientes multimedia na comunicacao transformardo o sector, tornando o
designer dos produtos, a prestacdo do servi¢co, a comercializagdo dos mesmos

de uma maneira mais fluida.

Nadécada de 1990 ocorre grandes acontecimentos, como a queda dos
regimes comunistas europeus, a Guerra do Golfo, a unificacdo alema, a guerra
da Bésnia, que incidem de forma direta na histéria do turismo. Trata-se de uma
etapa de amadurecimento do setor que seguiu crescendo, sendo que de uma

maneira mais moderada e controlada.

Os significativos problemas desta época ocasionaram limitacdes a capacidade
receptiva gerando a necessidade de adequar a oferta a demanda existente,
empenhando-se no controle de capacidade de cargados ambientes
patrimoniais de importancia historicos e diversificando a oferta de produtos e
destinos. Tendo ainda a percepcéo da diversificacdo da demanda aparecendo

novos tipos perfis de turistas que exigiam uma melhor qualidade.

O turismo entra como parte fundamental da agenda politica de numerosos

paises que desenvolvendo politicas publicas focadas na promocdo, no


https://pt.wikipedia.org/wiki/Multimedia

planejamento e na sua comercializagdo como uma peca chave do
desenvolvimento econdmico. Melhorando-se a formacdo e desenvolvendo
planos de educacéao especializada. O objetivo de alcangcar um desenvolvimento
turistico sustentavel mediante a captacdo de novos mercados e a regulacéo

da sazonalidade.

Também as politicas a nivel supranacional que consideram o desenvolvimento
turistico como elemento importante como o Tratado de
Maastricht em 1992 (livre trafego de pessoas
e mercadorias, cidadania europeia), e em 1995 a entrada em vigor Schegen e

se eliminam os controles fronteiricos nos paises da Unido Europeia.

Ocorre novamente um barateamento das viagens por via aérea por meio das
companhias de baixo custo (Low cost) e a liberacdo das companhias em
muitos paises e a feroz competicdo das mesmas. Esta liberalizacdo afeta a
outros aspectos dos servigos turisticos como a gestdo de aeroportos e sem
duvida sera aprofundada quando entrar em vigor a chamada Directiva

Bolkestein (de liberalizac&o de servicos) em tramite no Parlamento Europeu.

Estatisticas sobre o turismo internacional

Os principais destinos no mundo

De acordo com as estatisticas da Organizacdo Mundial de Turismo (OMT) em
2009 aconteceram 880 milhdes de chegadas de turistas internacionais, um
decréscimo de 4,4% em relacdo a 2008 que teve 917 milhdes de
visitantes. Para 2010 o turismo recuperou-se e as chegadas de turistas
atingiram 940 milhdes. A regido mais afetada pela crise econémica foi Europa,
com uma reducédo de 5,6%. Porém, os paises mais visitados pelos turistas
internacionais entre 2006 e em 2010 sao europeus, com a Frangca mantindo o
primeiro lugar ja por véarios anos. Os seguintes paises foram os 10 maiores

destinos do turismo internacional entre 2010 e 2007:


https://pt.wikipedia.org/wiki/Low_cost
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Directiva_Bolkestein&action=edit&redlink=1
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Chegadas de  Chegadas de  Chegadasde = Chegadas de

s ' _ . turist.as _ . turistlas - . turist.as _ . turistlas _
il Pais Continente | infernacionais = internacionais  internacionais | internacionais
em 2010 em 2009 em 2005 em 2007
(em milhes)  (em milhdes)¥ | (em milhGes)!  (em milhdes)l!
1 ] B Franca Europa 76,8 76,8 79,2 80,9
2 B= Estados Unidos | Ameérica 59,7 55.0 572 58,7
3 Bl China Asia 55,7 509 53,0 547
4 == Espanha Europa 527 52,2 57.9 56,0
3 I} 'talia Europa 436 43,2 427 437
6 Ei= Reino Unido Europa 281 28,2 301 30,9
7 Turquia Asia 270 255 250 222
a W Mlemanha Europa 269 88 249 244
9 &= | alasia Asia 246 236 221 21,0
10 -0 México America 224 21,5 226 214
Total mundial 940 882 917 904

Os destinos com as maiores receitas e 0S paises com as maiores

despesas

De acordo com as estimativas da Organizacdo Mundial de Turismo (OMT), em
2008 as receitas geradas a nivel mundial pelo turismo internacional
atingiram USD 942 bilhdes (€ 641 bilhdes), mas devido a crise econdmica de
2008-2009 as receitas disminuiram para USD 852 bilhdes (€ 611 bilhdes) em
2009, representando uma queda de 5,8%, levando em consideracdo o ajuste
pelas fluctuacbes dataxa de cambio e dainflacdo do ddlar americano em
relacdo ao euro. Em 2010 as receitas totales atingiram USD 919 bilhbes (€
bilhdes ) e os paises que mais arrecadaram com o0 turismo internacional
continuam se concentrando na Europa, mas o maior arrecadador em 2010
continua sendo os Estados Unidos com USD 103,5 bilhdes seguido
pela Espanha e Franca. Em 2010 Alemanha continua como o pais emissor com

maiores despesas nos outros destinos, seguido pelos Estados Unidos.

Turismo: Significados e conceitos

Comumente ouvimos falar sobre Turismo, mas poucos sd0 0Ss que tém
respostas as perguntas como “O que é o Turismo?”; “Qual a importancia dessa

atividade?”; “Por que praticar?”; e “Quem o pode fazer?”. Respostas simples


https://pt.wikipedia.org/wiki/Euro

como “Turismo é viajar”; “Porque € legal”’ e “Qualquer um pode” é o que mais
se ouve. Mas resume-se a iss0? Perguntas curtas, com respostas ainda mais

curtas e vagas, que ao mesmo tempo em que dizem tudo, dizem nada!?

“Quando pensamos em turismo, o que nos vem a mente, em primeiro lugar,
sdo pessoas que se deslocam para passear, ver amigos ou parentes, tirar
férias e divertir-se. Elas podem usar seu tempo de lazer praticando esportes,
tomando banho de sol, conversando, cantando, caminhando, passeando, lendo
ou simplesmente aproveitando o ambiente” (GOELDNER, RITCHIE &
MCcINTOSH, 2002, P. 23).

Recentemente surgiram estudos referentes ao Turismo, e embora sua pratica
ocorra had milénios, s6 agora ha consciéncia de sua importancia como
atividade. Sua pratica e existéncia sao finalmente consideradas, apesar de que
0 ramo turistico conte ainda com um numero pequeno de especialistas no

assunto.

‘l...] conforme a literatura especializada afirma, teria comegado seus estudos
sobre turismo em 1911, sdo raros os estudos e poucos os profissionais de
outras disciplinas que se dedicam a trabalhos aplicados em turismo. Mesmo
dentro da administracdo de empresas, considerada diretamente vinculada ao
turismo, sdo poucos os trabalhos especificos aplicados.” (BARRETTO,
Margarita, e REJOWSKI, Mirian, 2001, p. 14).

“Essa resisténcia ao estudo reside na visdo de pesquisadores que o
consideram um tema pouco sério. Fazendo uma retrospectiva historica a partir
de 1963 em que se situa a primeira pesquisa antropoldgica no campo do
turismo [...]” (BARRETTO, Margarita, e REJOWSKI, Mirian, 2001, p. 14).

O Turismo esta hoje no auge de seu reconhecimento, visto que agora se
formula conceitos a seu respeito e estudam-se os mesmos, além de serem
propagadas informacgdes relevantes a garantia de sua importancia para todo e

qgualquer individuo. Além de mostrar-se importante para a harmonizacdo da



sociedade, considerando-se o convivio de individuos de culturas diferentes, a

atividade turistica € grande contribuinte da globalizacao.

Partamos da origem e significado da palavra “turismo”, que deriva de “four”,
oriundo do latim “tornare” e do grego “tornus”, tendo como significado “giro” ou
“circulo”. Assim, podemos entender que o turismo consiste no ato de partir e
posteriormente regressar ao ponto inicial, onde o realizador deste giro é
denominado turista. Antes de apresentar as definicbes dadas por estudiosos da
area do turismo, consideremos os significados obtidos através da consulta a
alguns dicionarios conhecidos pela massa, tais como Aurélio e Michaelis,
onde de acordo com o0 primeiro turismo € "Viagem ou excursao, feita por
prazer, a locais que despertam interesse. 2. O movimento de turistas”; e de
acordo com o segundo, turismo sao "Viagens realizadas, por prazer, a lugares
gue despertam interesse”; ou "Gosto das viagens. 2. Viagens realizadas, por

prazer, a lugares que despertam interesse ".

“‘Em fins do século XIX e no principio do século XX surgiu um numero
significativo de descricdes e conceituacbes com o objetivo de explicitar a
realidade intrinseca do fendbmeno turistico.” (ANDRADE, José Vicente, 2006, p.
32). Dada complexidade do tema, e também das varias contradicbes de
conceitos recém-formulados, apresentaremos o0 parecer de diferentes
estudiosos a cerca da definicdo de Turismo, ressaltando que 0s primeiros
trabalhos publicados sobre o assunto datam do periodo entre as duas grandes
guerras mundiais, 1919 — 1938, quando se destacou autores como Schwinck,

Bormann, Morgenroth e Glucksmann, da conhecida Escola de Berlim.

“Turismo é o movimento de pessoas que abandonam temporariamente o lugar

de residéncia permanente por qualquer motivo relacionado com o espirito, 0
corpo  ou a profissgdo.” (SCHWINCK, Teoriay Técnica Del Turismo de
Luis Fernandez Fuster, 1974, p. 24-28).



Através da citacdo anterior, podemos entender que Fuster defende que a
permanéncia de um individuo em localidade distinta de onde resida,
caracteriza-se turismo desde que a motivacdo tenha relagdo com seu bem-

estar, podendo ser a busca por auxilio espiritual, no corpo ou profissional.

Segundo Bormann, turismo é o conjunto de viagens cujo objeto € o prazer ou
por motivos comerciais, profissionais ou outros analogos e durante os quais
a auséncia da residéncia habitual € temporaria. Ndo séo incluidas em turismo
as viagens de deslocamento ao local de trabalho. Ele esclarece que uma
viagem de negdcios, ou melhor, uma viagem profissional pode ser entendida
como atividade turistica desde que esta ocorra em destino diferente do qual o
individuo se depara no seu dia-a-dia, embora por razfes ligadas ao trabalho.
Dessa forma é diferenciada aqui a viagem frequente para determinado local
onde se desenvolva a atividade remunerada, quando a viagem profissional
reconhecida como turismo ocorra em localidade distinta da qual normalmente
se realiza o dito trabalho. Para Morgenroth, turismo é o trafego de pessoas que
se afastam temporariamente do seu lugar fixo de residéncia para deter-se em
outro local com o objetivo de satisfazer suas necessidades vitais e de cultura
ou para realizar desejos de diversas indoles, unicamente como consumidores
de bens econdmicos e culturais. Morgenroth apresenta o turista como um
‘consumidor” ja que para ele os atrativos turisticos, sejam naturais ou culturais,
sao consumidos por aqueles que viajam em busca de satisfazer seus desejos e
necessidades. Entendamos entdo que o consumo referido se da quando o
turista usufrui o que a localidade visitada tende a lhe oferecer, desde o
artesanato feito pelo proprio residente, como a gastronomia local, da mais
simples ate a mais refinada da cidade. Em outras palavras, Schwinck e
Bormann concordam que o turismo ocorre desde que néo haja obrigatoriedade
de deslocamento de uma localidade para outra por motivagcfes de trabalho, ja
Morgenroth € convicto em afirmar que a atividade turistica consiste no

consumo de bens econdbmicos e culturais.



Embora conste que a primeira definicdo de turismo surgiu em 1911, quando o
economista austriaco Hermann von Schullern zu Schattenhofen escrevia que
"turismo é o conceito que compreende todos 0s processos, especialmente 0s
econdmicos, que se manifestam na chegada, na permanéncia e na saida do
turista de um determinado municipio, pais ou estado.” , tera destaque aqui as

definicdes posteriores a data de 1940.

Professores da Universidade de Berna, 1942, W. Hunziker e K. Krapf definiam
o turismo como: “A soma dos fendmenos e de relagcdes que surgem das
viagens e das estancias dos nao residentes, desde que nao estejam ligados a

uma residéncia permanente nem a uma atividade remunerada’.

Novamente ha concordéancia quanto as motivagcdes ndo serem atividades
remuneradas, e abaixo, segundo Lesczyck, percebemos como turismo a
possibilidade da montagem de residéncia temporaria em determinada
localidade: “O movimento turistico € aquele no qual participam os que durante
um certo tempo residem num certo lugar, como estrangeiros ou forasteiros e

sem carater lucrativo, oficial (de servigo) ou militar.” (Lesczyck, 1942, p 18).

Ja a italiana Michele Troisi e 0 suico Walter Hunziker diferem em seu conceito
turistico, visto que ela defende tratar-se de viagens em sua esséncia, quando
ele defende tratar-se de fendmenos e relagdes a partir da permanéncia do
individuo em localidade diferente de sua residéncia e sem motivacao por

atividade lucrativa.

“Conjunto de viagens temporarias de pessoas motivadas por necessidades de

repouso, de cura, espirituais ou intelectuais.” (Michele Troisi, Italia 1942).
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“Turismo é o conjunto das relagbes e dos fenbmenos produzidos pelo
deslocamento e permanéncia de pessoas fora do seu local de domicilio,
sempre que ditos deslocamentos e permanéncia ndo estejam motivados por

uma atividade lucrativa.” (Walter Hunziker e Kurt Krapf, Suigca 1942).



“Turismo é de um lado, o conjunto de turistas; do outro, os fenébmenos e as
relacbes que esta massa produz em consequéncia de suas viagens. Turismo €
todo o equipamento receptivo de hotéis, agéncias de viagens, transportes,
espetaculos, guias-intérpretes que o nucleo deve habilitar para atender as
correntes. Turismo € o conjunto das organizacdes privadas ou publicas
gue surgem para fomentar a infra-estrutura, a expansdao do nucleo e as
campanhas publicitarias. Também séo os efeitos negativos ou positivos que se
produzem nas populagdées receptoras.” (Luis Fernandes Fuster, Espanha
1973).

Fuster, por sua vez, complementa o raciocinio de Troisi com o de Hunziker, de
forma que temos a definicdo de turismo ndo sé no que motiva a viagem como

as consequéncias dessa motivacao.

“O turismo é a atividade de transporte. cuidado, alimentagdo e entretenimento
do turista; tem um grande componente econémico, mas suas implicagdes
sociais sdo bem mais profundas. Estimula o interesse no passado, ha

arquitetura e na arte.” (Donald Lundberg, Estados Unidos 1974).

Lundberg € mais detalhista em sua definicdo, apresentando caracteres
importantes para a efetivacdo da atividade turistica, como transporte,
seguranga, alimentacdo e entretenimento. Apresenta também em seu

conceito, resultados positivos a sua préatica.

‘O turismo é o conjunto de deslocamentos voluntarios e temporais
determinados por causas alheias ao lucro; conjunto de bens, servicos e
organizacdo que determinam e tornam possiveis estes deslocamentos e as
relacbes e fatos que entre aqueles e os viajantes tém lugar.” (J. I. Arrillaga,
Espanha 1976).



Arrilaga apresenta em sua definicdo a existéncia de uma relacdo entre a
localidade visitada e o turista, enquanto Burkart e Medlik apresenta uma breve:
“Os deslocamentos curtos e temporais das pessoas para destinos fora do lugar
de residéncia e de trabalho e as atividades empreendidas durante a estada
nesses destinos” (Burkart e Medlik, 1981).

Mathienson e Wall (1982), por sua vez, afirmavam que: “Turismo € o0
movimento provisorio das pessoas, por periodos inferiores ha um ano, para
destinos fora do lugar de residéncia e de trabalho, as atividades empreendidas
durante a estada e as facilidades que sdo criadas para satisfazer as

necessidades dos turistas”.

Abaixo segue a definicdo de turismo apresentada pela turisméloga formada na

Puc Campinas, Fabiola Pereira:

“O turismo é uma atividade que envolve o deslocamento de pessoas de um
lugar para o outro. E uma mistura complexa de elementos materiais, que sio
os transportes, 0s alojamentos, as atracfes e as diversdes disponiveis, e dos
fatores psicologicos, que seriam desde uma simples fuga, passando pela
concretizacdo de um sonho ou fantasia, até simplesmente a recreacdo, o
descanso e incluindo ainda inUmeros interesses sociais, historicos, culturais e
econdbmicos. Devido a esses elementos, cada vez mais pessoas em todo o
mundo encontram nas viagens a melhor alternativa para preencher seu tempo

livre.”

Fabiola explica a existéncia de elementos componentes do turismo, ja que este
acontece dada infraestrutura local, além de seus atrativos. Ela apresenta o
turismo como sendo a realizagcdo de um sonho ou fantasia ou ainda uma
necessidade humana, provendo esta de diversas intencbes ou motivacdes.
Fabiola também cita o turismo como opc¢ao para o 6cio humano, podendo ser
essa ocasidao o momento de cuidar de si e descontrair com a familia e também

com 0s amigos.



Ja a definicdo mais utilizada e aceita nos dias de hoje é o da OMT -
Organizagcdo Mundial do Turismo (1994): “O turismo compreende as atividades
gue realizam as pessoas durante suas viagens e estadas em lugares diferentes
do seu entorno habitual, por um periodo consecutivo inferior a um ano, com
finalidade de lazer, negdécios ou outras”. Tal definicdo é a mais utilizada
atualmente pelos estudiosos do assunto, dada necessidade de uma
conceituacao padréo que viabilize os estudos e discussdes do tema, onde sao
consideradas as atividades desenvolvidas pelo individuo estando este em
localidade distinta de sua moradia e entorno, além de especificar que o turismo
ocorra ainda dentro de um periodo determinado com finalidade de lazer,

negdécios ou outras.

Tipos de Turismo

Turismo Religioso:

O Turismo religioso, diferente de todos os outros seguimentos de mercado do
turismo, tem como motivacdo fundamental a fé. Estando, portanto ligado
profundamente ao calendario religioso da localidade receptora do fluxo
turistico. Esta tipologia de turismo esta fundamentalmente ligada a histéria da
atividade, sendo a seguimento que mais contribuiu em namero em periodos

gue a atividade turistica tornava-se inviavel por conta da inseguranca.

Turismo de Massa:

O Turismo de massa também chamado turismo de sol e praia. E o mais
convencional, passivo e sazonal tendo a sua criagdo vinculado a consolidagao
do capitalismo o que propicia o surgimento do seu publico alvo a classe média.
E normalmente menos exigente e desprovido de um maior conforto, pois € um
segmento turistico voltado para a classe intermediaria da sociedade e tem

como caracteristica principal o seu baixo custo.

A Organizacdo Mundial do Turismo (OMT) constata que o turismo de massa



ainda esta na sua "infancia", pois, diferentemente do turismo “elitista”, conserva
ainda uma importante demanda latente ou (ndo-publico), dependendo, portanto
da conjuntura econdmica e particularmente do aumento do poder aquisitivo da

populacdo gerando uma “Classe média”.
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Os paises em desenvolvimento tém mostrado o quao grande é o potencial
deste seguimento de mercado do turismo, pois com 0 surgimento da classe
média nestes paises surge também o turismo como atividade. Para esses
novos consumidores possuidores deste novo status quo e tempo livre tornasse

viadvel fazer turismo, principalmente o de massa.

Um sinal claro deste crescimento nestas novas economias € dada pela China
gue, segundo a revista rost, é o pais que mais emprega nas atividades ligadas
ao turismo com 62,3 milhdes de pessoas trabalhando e tendo segundo dados
da OMT um crescimento da ordem de 8,5% no seu fluxo de entrada de turistas
no periodo de 1995 a 2004 o que o coloca entre os primeiros destinos turisticos

do mundo.

Turismo de Incentivo:

O Turismo de Incentivo no Brasil € uma ferramenta empresarial utilizada por
instituicdes particulares ou organizagdes publicas, com o objetivo de motivar ou
premiar funcionarios ou equipes quando metas de producdo ou qualidade
sdo atingidas por eles.

No Segmento Turistico o turismo de incentivo é utilizado por empresas do
setor, conjuntamente ou de forma isolada. Constitui-se no convite para que
algumas especificas agéncias de viagem enviem seus melhores agentes. Com
a finalidade que este tenha um conhecimento real do destino ou do produto
especifico.

Como conseqiéncia, temos um agente de viagem com a capacidade de vender

um produto que realmente conhece.

Turismo Cultural:




E certo o que o conceito de cultura é extremamente amplo, entretanto quando
falamos de Turismo cultural este obtém uma conotacéo restritiva. O termo
Turismo Cultural designa uma modalidade de turismo cuja motivacdo do
deslocamento se da com o objetivo de encontros artisticos, cientificos, de
formagéo e de informagéo.

O Turismo Cultural se caracteriza por uma permanéncia prolongada e um
contato mais “intimo” com a comunidade, ocorrendo viagens menores e
suplementares dentro da mesma localidade com o intuito de aprofundar-se na

experiéncia cultural.

Turismo de Eventos:

O Turismo de eventos, é entendido como o deslocamento de pessoas com
interesse em participar de eventos focados no enriquecimento técnico,
cientifico ou profissional, cultural incluindo ainda o consumo. Tendo como

principais sub-categoria o Turismo de congresso e o Turismo de convencgéao.

O turista deste segmento caracteriza-se pela sua efetiva presenca como
ouvinte, “participante” ou palestrante em congressos, convengdes,
assembléias, simposios, seminarios, reunides, ciclos, sinodos, concilios, feiras,

festivais, encontros culturais entre outras tipologias de evento.

Esta modalidade de Turismo pode ser sub-categorizada observando a relagcao
da tipologia de evento e o seu publico alvo, entidade organizadora ou
finalidade.

Classificacao:

Congresso
Sub-categoria que tem como publico membros de uma entidade de classe,

profissional, setorial de uma mesma area do conhecimento.

Convencao



O publico focado neste segmento € exclusivamente interno. Participantes de
um partido, empresa, religido com o objetivo de motivar, treinar, integracao de
grupos ou mesmo lazer.

Feira

Tendo carater comercial focado comumente em um especifico segmento de
mercado consumidor.

Festival

Evento artistico cujo expectador é atraido por um estilo artistico podendo ser

musical ou mesmo literério.

Turismo de Estudos:

Segundo o Ministério do Turismo, o Turismo de Estudos e Intercambio € um
segmento turistico de abrangéncia muito ampla, que engloba as mais diversas
modalidades turisticas. Por se tratar de um segmento de origem muito antiga,
esta presente em praticamente todos os paises do mundo e, como ocorre
independentemente de caracteristicas geograficas ou climaticas especificas,

pode ser oferecido durante todo o ano.

Seu desenvolvimento se deu de forma paralela ao desenvolvimento industrial
da Europa e posterior a Reforma Protestante, quando uma visdo de mundo
mais ampla se tornava essencial para acompanhar a evolucado cientifica da
época. Destarte, era dada aos jovens a possibilidade de sair de seus paises

para estudar e conhecer culturas diversas.

Movimentacao turistica gerada por atividades e programas de aprendizagem e
vivéncia. Os programas e atividades englobam a realizagdo de cursos e trocas
de experiéncias com finalidade educacional (formal ou informal). O movimento
turistico gerado pela vivéncia consiste no deslocamento do turista motivado
pela busca de conhecimento e entendimento sobre os aspectos culturais e
sociais de uma localidade, adquiridos por meio de experiéncias participativas.
Fins de qualificacdo e ampliacdo de conhecimento A qualificacdo deve ser
entendida como o0 aumento no grau de aptiddo ou instru¢céo do turista em uma

atividade ja praticada anteriormente. E, finalmente, por ampliacdo de



conhecimento deve-se entender o desenvolvimento de uma atividade correlata

a um conhecimento adquirido anteriormente.

Conhecimento Conhecimentos sé&o idéias, informacdes e experiéncias acerca
de alguma atividade especifica, e abrangeriam tanto a area técnica como a
area académica. O conhecimento técnico seria aquele relativo a uma profissao,
um oficio, uma ciéncia ou uma arte determinada. Abrangeria, por exemplo,
cursos esportivos, de idiomas, intercambios de ensino médio, entre outros. O
conhecimento académico seria todo aquele relacionado a alguma atividade
proveniente de uma instituicdo de ensino superior de ciéncia ou arte e
abrangeria, entre outras atividades, cursos de graduacao ou de pés-graduacao,

assim como o intercambio universitario.

Desenvolvimento pessoal e profissional O desenvolvimento pessoal € o ganho
gualitativo e quantitativo de conhecimentos cuja motivacdo seja meramente
particular. O desenvolvimento profissional € todo o ganho qualitativo e
guantitativo de conhecimentos que, posteriormente, serdo utilizados no

exercicio de uma profisséo ou oficio.

Desta forma pode-se constituir modalidades do Turismo de Estudos e
Intercambio: os intercambios estudantil, esportivo e universitario; os acordos de
cooperacao entre paises, entre estados e municipios na area educacional e
entre instituicbes pedagogicas; os cursos de idiomas, cursos técnicos e
profissionalizantes e cursos de artes; e as visitas técnicas, pesquisas cientificas
e os estagios profissionalizantes, além dos trabalhos voluntarios com carater
pedagogico. E valido ressaltar que s6 serdo consideradas modalidades
turisticas aquelas cujo tempo de permanéncia do estudante n&o ultrapasse o

periodo de um ano.

Nesse sentido, o Turismo de Estudos e Intercambio deve ser tratado como um
segmento de relevante importancia para o crescimento e fortalecimento do
turismo brasileiro. Além de estar em franco crescimento e de se mostrar um
mercado bastante promissor, esse segmento pode ser trabalhado como uma

solugédo para os periodos de baixo fluxo turistico. Além disso, os programas de



estudos e intercambio podem ser usados como atrativo para os lugares que

ainda ndo possuem roteiros turisticos consolidados.

Aqgroturismo:
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O Agroturismo é uma modalidade de turismo praticada no meio rural, por
agricultores familiares dispostos a compartilhar seu modo de vida com os
habitantes do meio urbano. Os agricultores, mantendo suas atividades
agropecuarias, oferecem servicos de qualidade, valorizando e respeitando o
meio ambiente e a cultural local. Na maioria dos casos, o Agroturismo é

associado a atividades de Agroecologia, Ecoturismo ou Educacédo ambiental.

O agroturismo ajuda a estabilizar a economia local, criando empregos nas
atividades indiretamente ligadas a atividade agricola e ao proprio turismo, como
comércio de mercadorias, servicos auxiliares, construcao civil, entre outras,
além de abrir oportunidades de negdcios diretos, como hospedagem, lazer e
recreacdo. Com relacdo aos beneficios ambientais, pode-se mencionar o
estimulo a conservacédo ambiental e a multiplicacédo de espécies de plantas e
animais, entre outros, pelo aumento da demanda turistica. Economicamente,
pode-se mencionar como exemplo de vantagens associadas ao agroturismo, a
possibilidade de agregar valor aos produtos agricolas do estabelecimento e a
instalacdo de industrias artesanais , por exemplo para a producéo de alimentos
regionais tipicos. Além disso, desperta a atencdo para 0 manejo, conservacao

e recuperacao de areas degradadas e da vegetacdo florestal e natural.

Turismo Rural:

O Turismo rural € uma modalidade do turismo que tem por objetivo apresentar
como atragao as plantagdes e culturas em areas onde as mesmas, porventura,

sirvam de referéncia internacional no chamado agronegécio.

Turismo rural no Brasil

Segundo o documento do Ministério do Turismo “Diretrizes para o

Desenvolvimento do Turismo Rural”, a conceituagcédo de Turismo Rural



fundamenta-se em aspectos que se referem ao turismo, ao territorio, a base
econdmica, aos recursos naturais e culturais e a sociedade. Com base nesses
aspectos, e nas contribuicées dos parceiros de todo o Pais, define-se Turismo
Rural como: “o conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no meio rural,
comprometido com a producédo agropecuaria, agregando valor a produtos e
servigos, resgatando e promovendo o patriménio cultural e

natural da comunidade”.

Atividades turisticas no meio rural (ndo € so no Brasil)
As atividades turisticas no meio rural constituem-se da oferta de servicos,

equipamentos e produtos de:

hospedagem
- alimentagéo
- recepcao a visitacdo em propriedades rurais
- recreacao, entretenimento e atividades pedagdgicas vinculadas
ao contexto rural
- outras atividades complementares as acima listadas, desde que
praticadas no meio rural, que existam em fun¢&o do turismo ou que se

constituam no motivo da visitagao.

A concepcgéo de meio rural adotada nas Diretrizes brasileiras, baseia-se na
nocao de territdrio, com énfase no critério da destinacéo e na valorizagcédo da
ruralidade. Assim, considera-se territério um espaco fisico, geograficamente
definido, geralmente continuo, compreendendo cidades e campos,
caracterizado por critérios multidimensionais, como ambiente, economia,
sociedade, cultura, politica e instituicdes, e uma populacdo com grupos sociais
relativamente distintos, que se relacionam interna e externamente por meio de
processos especificos, onde se pode distinguir um ou mais elementos que
indicam identidade e coes&o social, cultural e territorial. Nos territorios rurais,
tais elementos manifestam-se, predominantemente, pela destinagcédo da terra,
notadamente focada nas praticas agricolas, e na no¢céo de ruralidade, ou seja,

no valor que sociedade contemporanea concebe ao rural, e que contempla as



caracteristicas mais gerais do meio rural: a producéo territorializada de
gualidade, a paisagem, a biodiversidade, a cultura e certo modo de vida,
identificadas pela atividade agricola, a légica familiar, a cultura comunitéria, a

identificag@o com os ciclos da natureza.

O Comprometimento com a producado agropecudaria identifica-se com a
ruralidade: um vinculo com as coisas da terra. Desta forma, mesmo que as
praticas eminentemente agricolas ndo estejam presentes em escala comercial,
0 comprometimento com a producao agropecuaria pode ser representado pelas
préaticas sociais e de trabalho, pelo ambiente, pelos costumes e tradi¢des, pelos
aspectos arquitetdnicos, pelo artesanato, pelo modo de vida considerados

tipicos de cada populacéao rural.

A prestacédo de servigos relacionados a hospitalidade em ambiente rural faz
com que as caracteristicas rurais passem a ser entendidas de outra forma que
nao apenas focadas na producédo priméria de alimentos. Assim, praticas
comuns a vida campesina, como manejo de criagdes, manifestacdes culturais e
a propria paisagem passam a ser consideradas importantes componentes do
produto turistico rural e, conseqiientemente, valorizadas e valoradas por isso. A
agregacéao de valor também faz-se presente pela possibilidade de
verticalizacdo da producdo em pequena escala, ou seja, beneficiamento de
produtos in natura, transformando-os para que possam ser oferecidos ao

turista, sob a forma de conservas, produtos lacteos, refeicdes e outros.

O Turismo Rural, além do comprometimento com as atividades agropecuarias,
caracteriza-se pela valorizagdo do patrimonio cultural e natural como elementos
da oferta turistica no meio rural. Assim, os empreendedores, na definicdo de
seus produtos de Turismo Rural, devem contemplar com a maior autenticidade
possivel os fatores culturais, por meio do resgate das manifestacfes e praticas
regionais (como o folclore, os trabalhos manuais, os “causos”, a gastronomia),

e primar pela conservacédo do ambiente natural.

Turismo Nautico:




Apesar de possuir um litoral de 7.367 quildmetros de extenséo, 35.000
quildmetros de vias internas navegaveis, 9.260 quildbmetros de margens de
reservatorios de agua doce, como hidroelétricas, lagos e lagoas, além do clima
ameno, o Brasil ainda n&o aproveita seu grande potencial para o Turismo
Nautico.

Isso se d4, em parte, pela proibicdo, até 1995, da navegacao de cabotagem no
pais para navios de bandeira estrangeira. Tal restricdo inibia a inclusdo do
Brasil nas rotas de viagem dos armadores estrangeiros. Somente a partir de
agosto de 1995 com a publicacdo da Emenda Constitucional n°7/95 sob
intensa atuag&do da EMBRATUR - Instituto Brasileiro de Turismo, foi liberada a
navegacao de cabotagem no litoral brasileiro para embarcac¢des de turismo. Os
portos comecaram a dedicar areas especiais para terminais de passageiros e 0

segmento passou a ser objeto das politicas de turismo e outras correlatas.

Desde essa época, os esforgos tém sido ininterruptos. A partir das articulag des
e acdes do EMBRATUR iniciaram-se discussdes sobre as questdes
conceituais, de estruturacéo, de legislacéo, de fomento e promoc¢éao pelo Grupo
Técnico Tematico de Turismo Néautico da Camara Tematica de Segmentacao,

no ambito do Conselho Nacional de Turismo.

A depender do local onde ocorre, o Turismo Nautico pode ser caracterizado

como:

Turismo Fluvial

. Turismo em Represas
. Turismo Lacustre
. Turismo Maritimo

Pode, ainda, envolver atividades como cruzeiros (de longo curso e de
cabotagem) e passeios, excursdes e viagens via quaisquer tipos de
embarcacdes nauticas com finalidades turisticas. Assim, segundo o Ministério
do Turismo, o Turismo Nautico caracteriza-se pela utilizacdo de embarcacdes
nauticas como finalidade da movimentacéao turistica

Tipo de Embarcacéao:

-balsa -bote



-escuna -flutuante

-hovercraft -jangada

-lancha -saveiro

-traineira -veleira

-iate -moto aquatica e similares
-barcaca -outras embarcag0es

-chato

Turismo Ecoldéqgico:

O ecoturismo € uma forma de turismo voltada para a apreciacéo de
ecossistemas em seu estado natural, com sua vida selvagem e sua populagcao
nativa intactos.

Embora o transito de pessoas e veiculos seja agressivo ao estado natural
desses ecossistemas, os defensores de sua pratica argumentam que,
complementarmente, o ecoturismo contribui para a preservacdo dos mesmos e
para o desenvolvimento sustentado das popula¢des locais, melhorando a

qualidade de vida das mesmas.
Alguns destinos de visitacdo, com perfil de ecoturismo no Brasil

Regiao Sul

Banhado do Taim, RS

Parque Nacional do Superagti, PR
PR,PR

Itaimbezinho, RS

Bombinhas, SC

Regidao Sudeste
Socorro, SP
Brotas, SP

Cunha, SP

Itatiaia, RJ
Delfinopolis, MG
Ibitipoca, MG
Serra do Cip6, MG



Paranapiacaba, SP

Serra da Canastra, MG

Angra dos Reis, Ilha Grande, RJ
Parque Nacional do Caparad, MG/ES

Regido Centro-Oeste
Bonito, MS

Chapada dos Veadeiros, GO
Chapada dos Guimaréaes, MT

Céceres, MT

Regidao Nordeste

Jacobina, BA

Lencois Maranhenses, MA

Chapada da Diamantina, BA

Parque Nacional de Sete Cidades, PI

Parque Nacional de Fernando de Noronha, PE

Regido Norte

llha do Maraj6, PA
Presidente Figueiredo, AM
Pico da Neblina, RO

Atividades consideradas ecoturismo

Esta € uma lista de atividades consideradas dentro do ecoturismo. Tém em
comum o fato de serem praticadas em meio ao ambiente natural; no entanto,
algumas tém suficiente impacto ambiental para ndo serem consideradas boas
préaticas pelos ecologistas, p. ex. o canyoning em trechos de rio usados para

nidificagé@o de aves de rapina.

Tirolesa
A chamada tirolesa é a prética da travessia de montanhas, vales ou canyons,
por meio de cordas, utilizando uma roldana e equipamentos apropriados. Essa

modalidade de esporte radical € muito difundida no mundo inteiro,



principalmente na Nova Zelandia, onde foi inventada.

Cavalgada

Percorrer a cavalo percursos em meio a natureza. E uma atividade
especialmente indicada para terrenos muito acidentados ou em terrenos onde o
trafego de veiculos ndo seja possivel ou permitido, especialmente se

necessario transportar equipamentos para outras atividades.

Passeios a pé em veredas e "levadas"

A ilha da Madeira, a meio ao oceano Atlantico, € um local muito procurado para

passeios a pé ao longo de veredas e também em levadas.

Snorkeling e flutuacao

Com roupas de neoprene, mascara e snorkel e pé de pato no Aquario de

Bonito, onde nao é permitido o mergulho.

Bdia-cross

O Bodia-cross, é a pratica de descer corredeiras classe Il (leves) em grandes
bdias redondas. A atividade inclui brincadeiras no rio e € acompanhada por

canoistas profissionais que garantem a seguranca dos participantes.
Turismo Cultural

A pluralidade da cultura brasileira tem sido aclamada pelos governos e pela
sociedade como uma das principais caracteristicas do patriménio do pais, ao
lado dos recursos naturais, o que pode signifi car para o turismo a possibilidade
de estruturacdo de novos produtos diferenciados, com o conseqiiente aumento

do fl uxo de turistas. O grande mérito desta possibilidade é fazer do turismo



uma atividade capaz de promover e preservar a nossa cultura. Nesse caso,
cultura e turismo confi guram, em suas diversas combina¢cdes, um segmento
denominado Turismo Cultural — que se materializa quando o turista é motivado
a se deslocar especialmente com a fi nalidade de vivenciar aspectos e

situacOes que podem ser considerados particularidades da cultura.

Porém, o inegavel potencial do Brasil para este segmento esta longe de ser
aproveitado em sua magnitude — a maioria dos produtos turisticos carece de
qualifi cacdo e ha, ainda, muito a ser trabalhado para se chegar a
competitividade e a sustentabilidade. Diante disso, o MTur, ao orientar o
desenvolvimento de produtos turisticosl , utiliza a roteirizacdo e a
segmentacdo como estratégias, por entender serem imprescindiveis a¢cfes que
permitam o fortalecimento do capital social e a conseqiiente e concomitante
promocdo e preservacdo da cultura brasileira, como atrativo turistico e como
patrimoénio. Desta forma, a promog¢&o de um produto, roteirizado ou ndo, com
base em um segmento principal, ndo inviabiliza que varios outros segmentos
possam ser trabalhados em outros tantos roteiros, a depender dos potenciais
atrativos e do publico que se queira buscar. Para tanto, € preciso que sejam
observados alguns aspectos referentes as especifi cidades de cada segmento
turistico, sendo que este documento apresenta-se norteador para o

desenvolvimento do Turismo Cultural nas regides turisticas brasileiras.

Espera-se, dessa maneira, contribuir para o desenvolvimento e a oferta de
produtos de Turismo Cultural auténticos e, principalmente, para a promog¢ao da
diversidade cultural brasileira, da participacdo e do bem-estar das

comunidades.
A relacéo turismo e cultura

Pode-se situar a origem da relagdo turismo e cultura no grand tour europeu,
guando os aristocratas e mais tarde a burguesia viajavam principalmente para

contemplar monumentos, ruinas e obras de arte dos antigos gregos e romanos.

Desses primoérdios tempos até a atualidade, a cultura continuou a ser uma das
principais razdes para a viagem; com o tempo, modifi cou-se, porém, a forma

COmMo 0s inumeros turistas visitam atrativos turisticos culturais. A prépria nogcao



de cultura anteriormente ligada a idéia de civilizagdo ampliou-se e passou a
incluir todas as formas de ser e fazer humanos. Dessa forma, entende-se que
todos os povos sao detentores de cultura. Esta é defi nida como “a totalidade
ou o conjunto da producéo, de todo o fazer humano de uma sociedade, suas

formas de expressédo e modos de vida”

Quanto aos estudos especifi cos sobre a relacao turismo e cultura, pode-se afi
rmar que foram iniciadas a partir dos anos 60, pelos antropo6logos. Nessa
década e na seguinte, o turismo passou a ser apontado como alternativa para o
desenvolvimento mundial, inclusive no Brasil, embora de forma incipiente. No
entanto, o modo como a atividade turistica foi implementada em muitos lugares
revelou-se danosa ao patrimdnio cultural ou inefi caz como estratégia de
promocdao, quer pela falta de recursos humanos especializados, pela visitagao
descontrolada, pelo desrespeito em relacdo a identidade cultural local, pela
imposicdo de novos padrdoes culturais, especialmente em pequenas
comunidades, quer pelo despreparo do proprio turista para a experiéncia

turistica cultural.

Esse contexto sinalizou para a necessidade de se implementar acfes
conjuntas, planejadas e geridas entre as areas de turismo e de cultura, e de se
contemplar o respeito a identidade cultural e a memdéria das comunidades na
atividade turistica. O patrimonio cultural, mais do que atrativo turistico, é fator
de identidade cultural e de memadria das comunidades, fonte que as remete a
uma cultura partilhada, a experiéncias vividas, a sua identidade cultural e,

como tal, deve ter seu sentido respeitado.

A opcao pelo desenvolvimento turistico deve conciliar-se aos objetivos de
manutencdo do patriménio, do uso cotidiano dos bens culturais e da
valorizacéo das identidades culturais locais. O uso turistico deve sempre atuar
no sentido do fortalecimento das culturas. Assim, a atividade turistica €&
incentivada como estratégia de preservacdo do patrimoénio, em funcdo da

promocao de seu valor econdémico.

Praticando esses pressupostos, algumas iniciativas de implementacdo de
politicas publicas de turismo tém despertado o sentimento de orgulho nas

comunidades em relacdo a sua identidade cultural. Préticas culturais, antes



esquecidas, vém sendo resgatadas e o patrimonio preservado, mesmo face as
infl uéncias da globalizacdo e da tendéncia a padronizacdo de expressdes,

bens e servi¢os culturais e turisticos.

Pode-se dizer que a relagdo cultura e turismo fundamenta-se em dois pilares: o
primeiro é a existéncia de pessoas motivadas em conhecer culturas diversas e
0 segundo é a possibilidade do turismo servir como instrumento de valorizacéo
da identidade cultural, da preservacdo e conservacdo do patrimoénio, e da
promoc¢do econdmica de bens culturais. Algumas viagens confi guram um tipo
especial de turismo, denominado Turismo Cultural, cujos marcos conceituais e

abrangéncia abordam-se a seguir.
Conceituacéo e caracteristicas do Turismo Cultural

Diante da abrangéncia dos termos turismo e cultura, o MTur, em parceria com
0 Ministério da Cultura e o IPHAN, e com base na representatividade da
Camara Tematica de Segmentagcdo do Conselho Nacional de Turismo,
estabeleceu um recorte nesse universo e dimensionou o segmento na seguinte
definicéo.
Turismo Cultural compreende as atividades turisticas relacionadas a vivéncia do
conjunto de elementos signifi cativos do patrimdnio histérico e cultural e dos

eventos culturais, valorizando e promovendo os bens materiais e imateriais da

cultura.

A compreenséo do signifi cado dos termos empregados neste conceito permite
visualizar as caracteristicas basicas e o dimensionamento atribuido ao Turismo

Cultural no pais.
Atividades turisticas

Entende-se por atividades turisticas aquelas realizadas em fun¢céo da viagem

de Turismo Cultural, tais como:
* transporte
* agenciamento

* hospedagem



« alimentagéao

* recepgao

* eventos

* recreacgao e entretenimento

* outras atividades complementares
Vivéncia

by

A definicdo de Turismo Cultural esta relacionada a motivagdo do turista,
especifi camente a de vivenciar o patriménio histérico e cultural e determinados
eventos culturais, de modo a experiencia-los e preservar a sua integridade.
Vivenciar implica, essencialmente, em duas formas de relag&o do turista com a
cultura ou algum aspecto cultural: a primeira refere-se ao conhecimento, aqui
entendido como a busca em aprender e entender o objeto da visitacdo; a
segunda corresponde a experiéncias participativas, contemplativas e de

entretenimento, que ocorrem em funcéo do objeto de visitagéao.
Patrimoénio historico e cultural e eventos culturais

Considera-se patriménio histérico e cultural os bens de natureza material e
imaterial que expressam ou revelam a meméria e a identidade das populacfes
e comunidades. Sao bens culturais de valor histérico, artistico, cientifico,
simbdlico, passiveis de tornarem-se atracdes turisticas: arquivos, edificacdes,
conjuntos urbanisticos, sitios arqueoldgicos, ruinas; museus e outros espagos
destinados a apresentacdo ou contemplacdo de bens materiais e imateriais;
manifestacbes como musica, gastronomia, artes visuais e cénicas, festas e
celebracbes. Os eventos culturais englobam as manifestacdes temporarias,
enquadradas ou ndo na definicdo de patriménio, incluindo-se nesta categoria
0s eventos gastrondmicos, religiosos, musicais, de danca, de teatro, de

cinema, exposi¢oes de arte, de artesanato e outros.
Valorizagcdo e promocao dos bens materiais e imateriais da cultura

A utilizagao turistica dos bens culturais pressupde sua valorizagdo, promocgao e

a manutencao de sua dindmica e permanéncia no tempo como simbolos de



memoéria3 e de identidade. Valorizar e promover signifi ca difundir o
conhecimento sobre esses bens e facilitar seu acesso e usufruto a moradores e
turistas. Significa também reconhecer a importancia da cultura na relacdo
turista e comunidade local, aportando os meios para que tal relacdo ocorra de

forma harmoénica e em beneficio de ambos.

Convém ressaltar que os deslocamentos motivados por interesses religiosos,
misticos, esotéricos, civicos e étnicos sao aqui entendidos como recortes no
ambito do Turismo Cultural e podem constituir outros segmentos para fins
especificos: Turismo Civico, Turismo Religioso, Turismo Mistico e Esotérico e
Turismo Etnico. O Turismo Gastrondmico, entre outros, pode também instituir-
se no ambito do Turismo Cultural, desde que preservados os principios da
tipicidade e identidade.

Turismo Civico

O Turismo Civico ocorre em fungcdo de deslocamentos motivados pelo
conhecimento de monumentos, fatos, observacao ou participacdo em eventos
civicos, que representem a situacao presente ou a memoria politica e histérica

de determinados locais.

Entendem-se como monumentos as obras ou construgdes que remetem a
memoria de determinado fato relevante ou personagem. Os fatos sdo acdes,
acontecimentos e feitos realizados, ou que estejam ocorrendo ha
contemporaneidade. Do ponto de vista turistico, eles podem atrair pessoas
para conhecerem os locais onde se efetivaram, de forma a compreender o seu
contexto e suas particularidades. Neste caso, tais monumentos e fatos
diferenciam-se dos demais por seu carater civico, ou seja, relativos a patria. Os
eventos civicos sdo as programacdes em que o Estado, seus simbolos e datas
sdo celebrados pelos cidaddos. Englobam-se aqui as comemoracfes de
feriados nacionais relacionados a fatos e personagens da patria, os eventos
para troca de bandeiras, as posses de presidentes, governadores e prefeitos,
as visitas guiadas a lugares de evocacdo do espirito civico de uma nacdo,
entre outros. Assim, esse tipo de turismo abrange elementos do passado e do
presente relacionados a patria: fatos, acontecimentos, situacfes, personagens

e monumentos referentes a feitos politicos e historicos.



Cabe ressaltar que os deslocamentos turisticos caracteristicos desse tipo de

turismo ocorrem tanto no pais do turista quanto em patrias estrangeiras. As

bY

teméticas envolvidas podem relacionar-se a politica municipal, estadual,

nacional ou internacional.
Bases para o Desenvolvimento do Turismo Cultural

Uma vez entendidas as caracteristicas especiais deste segmento e do
respectivo turista é possivel compreender e agir sobre as principais questdes

gue envolvem o seu desenvolvimento na regido e no municipio.
A viabilidade para o Turismo Cultural

Um dos primeiros passos para a estruturacdo desse tipo de turismo é identifi
car e avaliar se na regido existem atrativos culturais signifi cativos, efetivos ou
potenciais, que possam motivar o deslocamento do turista especialmente para

conhecé-los.

Segundo classificagcdo atualizada do MTur, os principais atrativos6é desse tipo

de turismo sao:

» Sitios historicos — centros historicos, quilombos
« Edifi cacdes especiais — arquitetura, ruinas

* Obras de arte

* Espacos e instituicdes culturais — museus, casas de cultura
* Festas, festivais e celebragdes locais

» Gastronomia tipica

* Artesanato e produtos tipicos

* Musica, danga, teatro, cinema

* Feiras e Mercados tradicionais

» Saberes e Fazeres — causos, trabalhos manuais

* Realizagbes artisticas — exposicdes, ateliés



« Eventos programados — feiras e outras realizagcOes artisticas, culturais,

gastrondémicas
* Outros que se enquadrem na tematica cultural

Como se pode ver, a cultura e seus diversos desdobramentos constituem
insumos béasicos do Turismo Cultural. Pintura, escultura, teatro, danca, muasica,
gastronomia, artesanato, literatura, arquitetura, historia, festas, folclore, entre
outros, formam uma combinagcdo que permite a vivéncia da diversidade cultural

brasileira.

Quanto maior a diversidade de opc¢Oes e atividades, maiores serdo as
possibilidades de se criar produtos diferenciados. Além de estimular a
permanéncia do turista no destino por um periodo de tempo maior, incentivam

a visitacdo nos periodos de baixa temporada.

O fl uxo turistico, no caso deste segmento, ndo depende tanto de condi¢cdes
climaticas, como no Turismo de Sol e Praia e outros, possibilitando que as
atividades turisticas possam ser realizadas ao longo do ano. A sazonalidade da
atividade é mais evidente, contudo, em destinos cujo produto esta focado em
eventos e determinadas manifestacfes culturais pontuais. Nesse caso,
desenvolver outras atividades e segmentos pode ser uma boa estratégia para

melhorar a distribuicéo do fl uxo turistico e a ocupacao dos equipamentos.

Se a motivacdo do turista concentrar-se nos aspectos culturais, ele visitara
tanto os atrativos localizados na zona urbana quanto na éarea rural. Caso a
vivéncia da ruralidade for predominante na motivagdo, confi gura-se um outro
tipo de turismo — o segmento denominado Turismo Rural, que guarda fortes
elementos culturais. Por essa razdo, uma propriedade rural com elementos
culturais signifi cativos pode desenvolver produtos de ambos os segmentos —

Rural e Cultural.

Deve-se, pois, identifi car, dentre todos os atrativos, aqueles que podem
compor um produto turistico diferenciado. Nesse processo, convém analisar a
singularidade, o valor intrinseco e o carater brasileiro dos atrativos7 que
compdem o seu valor potencial, segundo metodologia adotada no Plano de

Marketing Turistico Nacional.



Os valores locais — historia, identidade e memoria

No processo de organizacdo do Turismo Cultural a comunidade tem papel
fundamental, principalmente na revelagcdo de aspectos ainda ndo registrados
ou que nado constam na histéria ofi cial. A vivéncia histérica das comunidades,
ao ser valorizada pelo turismo, enriquece a experiéncia do turista e reforca o

sentimento de pertenca local.

Além disso, o préprio cotidiano pode constituir-se em atrativo, ja que o turista
cultural busca relacionar-se com a comunidade e identifi car os saberes e

fazeres que compdem a identidade local9 .

Na verdade, ndo somente a cultura de cunho eruditol0, expressa em museus,
prédios historicos, em manifestacdes musicais, cénicas e literarias atraem o0s

turistas culturais.

Esses sdo também atraidos pela cultura dita popular e pelas manifestacdes
tradicionais e folcléricas, expressas principalmente na gastronomia tipica, nas
festas e celebracGes populares, nas lendas, historias e causos locais, nos
produtos artesanais de origem e nos modos peculiares de receber o visitante.
Todos esses elementos constituem atrativos essenciais que caracterizam o

Turismo Cultural.

O turista cultural valoriza a cultura em toda a sua complexidade e
particularidade, movimentando-se em busca de icones que representam a
identidade local e a memoria coletivall. Ambos 0s conceitos remetem a um
conjunto de experiéncias, fatos histéricos e elementos culturais comuns a um
grupo ou comunidade, e que podem ser representados pelos bens culturais

materiais e imateriais que compdem o patrimonio.

Alguns bens sao considerados patriménio por uma coletividade, desde que
essas 0 reconhecam como tal, no entanto, o reconhecimento ofi cial de
determinado bem como patriménio depende de medidas legais que podem ser

tomadas nas trés esferas de governo e que sdo abordadas a seguir.

Aspectos legais



O adequado desenvolvimento do Turismo Cultural depende da observancia de
guestdes legais relacionadas aos atrativos turisticos e ao patriménio, ao
territorio, e a prestacao de servicos, dentre outras. Tratam-se de dispositivos
gue orientam as ac¢des, estruturam procedimentos e ordenam o territorio,
considerando os anseios e as necessidades da populagao brasileira. No Anexo
deste documento encontram-se elencados o0s principais marcos legais que

incidem sobre o segmento — culturais, ambientais, turisticos e outros.

No que se refere aos aspectos legais diretamente relacionados a cultura, dado
gue o patrimbénio cultural € o principal atrativo do Turismo Cultural, €&
fundamental a gestéo integrada das areas envolvidas. A Constituicdo Brasileira
de 1988, em seu artigo 216, estabelece que o patrim6nio cultural brasileiro é
composto por bens de natureza material e imaterial e dispbe sobre sua
protecdo e promocdo, e respectivos instrumentos, tais como inventarios,

registros, vigilancia, tombamento e desapropria¢cao, remetendo a lei defi nir a

punicdo por danos e ameacas a sua integridade.12 O Instituto do Patrimonio
Histérico e Artistico Nacional — IPHAN é o organismo federal responséavel pela
protecdo do patrimdnio material e imaterial. O patriménio material € protegido
por instrumento legal chamado tombamento, e o imaterial por registro. Esses
dois instrumentos explicados a seguir, tém seus respectivos decretos anexados

a este documento.
Patrimonio Cultural Material

O patrimbénio materiall3 é constituido de bens culturais méveis e imoéveis. No
primeiro caso, encontram-se agueles bens que podem ser transportados, tais
como os livros e as obras de artes e no segundo, os bens estéticos, tais como

prédios, cidades, ruas, etc., e possuem instrumento especifi co de protecao.

* Bens moveis: colegbes arqueoldgicas, acervos museoldgicos, documentais,

bibliogréfi cos, arquivisticos, videogréfi cos, fotografi cos e cinematografi cos

* Bens imoveis: nucleos urbanos, sitios arqueoldgicos e paisagisticos e bens

individuais.

Tombamento



O tombamento confi gura-se um ato administrativo realizado pelo Poder
Publico com o objetivo de preservar, por intermédio da aplicacdo de legislacao
especifi ca, bens de valor histérico, cultural, arquitetdnico, ambiental e também
de valor afetivo para a populacédo, impedindo que venham a ser destruidos ou
descaracterizados. Podem ser tombados bens pertencentes a Unido, aos
estados, Distrito Federal e municipios, bem como a pessoas fisicas ou juridicas
de direito privado. Nesse ultimo, o tombamento pode se dar de forma voluntaria

ou compulsoéria caso o proprietario se recuse a anuir a inscricdo do bem.

O tombamento pode ser solicitado por qualquer cidaddo ou instituicdo publica.
O pedido é submetido a uma avaliacdo técnica preliminar e a deliberacdo do
orgéo responséavel pela preservacdo. Em caso de aprovagdo é emitida uma
notifi cacdo ao proprietario. Com esse documento procura-se evitar a
destruicdo do bem até que o bem seja inscrito em um dos seguintes Livros do

Tombo.

* Livro do Tombo Arqueoldégico, Etnografi co e Paisagistico: bens pertencentes
as categorias de arte arqueoldgica, etnografi ca, amerindia e popular,
monumentos naturais, sitios e paisagens ¢ Livro do Tombo Histérico: bens de

interesse historico e as obras de arte histérica
* Livro do Tombo das Belas-Artes: obras de arte erudita nacional ou estrangeira

 Livro do Tombo das Artes Aplicadas: obras incluidas na categoria das artes

aplicadas, nacionais ou estrangeiras.

Destaca-se que o tombamento pode ser feito pela Unido, por intermédio do
IPHAN; pelo governo estadual, por meio do Instituto do Patriménio Historico e
Artistico do Estado ou 6rgdo similar; e pelas administracdes municipais,

utilizando-se de leis proprias.

A UNESCO, o6rgéo das Nagdes Unidas para a Cultura, também contribui para a
protecdo de lugares especiais no mundo todo, dando-lhes o titulo de
Patrimonio Cultural da Humanidade No Brasil existem 17 tesouros do

patriménio mundial:

» Brasilia — Distrito Federal



» Congonhas do Campo — Minas Gerais

* Olinda — Pernambuco

* Ouro Preto — Minas Gerais

» Parque Nacional do Iguagu — Parana
 Salvador — Bahia

» S&o0 Miguel das Missdes — Rio Grande do Sul
* Centro Histdrico de Goias — Goias

» Parque Nacional Serra da Capivara — Piaui

* Centro Histodrico de S&o Luis — Maranh&o

* Reserva Mata Atlantica — S&o Paulo e Parana
* Pantanal Mato-grossense — Mato Grosso

» Diamantina — Minas Gerais

» Parque Nacional do Jau — Amazonas

» Costa do Descobrimento — Bahia e Espirito Santo

* Reservas do Cerrado — Parque Nacional das Emas e Parque Nacional da

Chapada dos Veadeiros — Goias
* [lhas Atlanticas — Fernando de Noronha e Atol das Rocas — Pernambuco.

Assim, os bens que compdem o0 nosso patriménio material podem ser
reconhecidos, respectivamente, como patriménio mundial, nacional, estadual
ou municipal. Podem enquadrar-se em mais uma categoria, desde que

reconhecido como tal por duas ou mais instancias.

As medidas ora referidas visam garantir a preservacao dos bens, ou seja, a
manutencdo de suas caracteristicas essenciais. Simultaneamente, porém, é
imprescindivel a sua conservacao, isto €, a ado¢cdo continua de medidas para

evitar que se deteriorem. Podem ser realizadas, também, ac6es de qualificagao



e revitalizacdo que estdo relacionadas a um conjunto de medidas que visam
dotar um centro histérico, um bairro, um conjunto urbanistico ou uma regido de
melhor infra-estrutura, para revigora-los ou otimizar seu uso — isto €&, ressignifi
car 0 patrimbnio. Assim, para dar vitalidade a um centro histérico em
decadéncia, por exemplo, podem ser realizados eventos culturais periodicos

dando novos usos ou fung¢des e estimulando a visitagao.
Patrimo6nio Cultural Imaterial

S&o considerados Patriménio Cultural Imaterial os usos, representacdes,
expressdes, conhecimentos e as técnicas bem como os instrumentos, objetos,
artefatos e lugares que Ihes séo associados e que as comunidades, 0S grupos
e, em alguns casos, os individuos reconhecam como parte integrante de seu
patriménio culturall4. Sdo exemplos os oficios, rituais, dancas e pinturas

corporais.

Essa dimensdo do patrimbnio caracteriza-se por seu carater intangivel e
dindmico — ou seja, esta sujeita a mudancas impostas pelo cotidiano do
homem, jA que se trata de seus modos de vida, saberes e fazeres, que
evoluem constantemente. Por esta razdo busca-se o0 reconhecimento dessa

dinamicidade e a respectiva valorizagcdo e promocao de tais expressoes.
Registro

Para salvaguardarl5 os bens culturais imateriais existe um instrumento legal
denominado Registro dos Bens Culturais de Natureza Imaterial, instituido no
ano 2000 através do Decreto n° 3.551/00, que dispde também sobre um
programa especialmente voltado para a questdo. Podem ser registrados em um

dos seguintes livros.

* Livro de Registro dos Saberes - conhecimentos e modos de fazer enraizados

no cotidiano das comunidades
— Oficio das Paneleiras de Goiabeiras - Espirito Santo
— Modo de Fazer Viola-de-Cocho - Regido Centro-Oeste

— Oficio das Baianas de Acarajé — Bahia



* Livro de Registro das Celebragdes - rituais e festas que marcam a vivéncia
coletiva do trabalho, da religiosidade, do entretenimento e de outras praticas da

vida social
— Cirio de Nossa Senhora de Nazaré - Belém — PA

» Livro de Registro das Formas de Expressdao - manifestacfes literarias,

musicais, plasticas, cénicas e ludicas

— Arte Kuwisa, técnica de pintura e arte grafi ca da populacéo indigena Wajapi

- Amapa
— Samba de Roda do Recbncavo Baiano - Bahia
—Jongo - Regidao Sudeste

* Livro de Registro dos Lugares - mercados, feiras, santuarios, pracas e demais
espacos onde se concentram e se reproduzem praticas culturais coletivas.

Ainda ndo existem bens registrados nesta categoria.

Para tratar dessas questdes, existe o Programa Nacional do Patriménio
Imaterial — PNPI que viabiliza projetos de identifi cacdo, reconhecimento,
salvaguarda e promoc&o da dimens&o imaterial do patriménio cultural. E um
instrumento de fomento que busca estabelecer parcerias, complementando e
apoiando o instrumento do Registro. Dentre as estratégias do PNPI, consta a
proposicao da inclusdo do tema patrimdnio imaterial nas a¢cdes de divulgacao e

promocao da cultura brasileira aos 6rgaos de turismo.
Turismo cultural: em busca das alteridades

Os grupos humanos partiram de uma unidade biolégica comum e adaptaram-
se a um contexto historico e social especifico, desenvolvendo formas
diversificadas de agirem quanto membros de uma coletividade, isto €,
passaram a simbolizar modos e estilos de vida proprios. Isso significa que o
homem estabeleceu habitos, costumes, praticas sociais, padroes
comportamentais que fundamentam e legitimam todo o modo de pensar, sentir

e agirem sociedade.



Da mesma forma, ao deter o controle sobre a natureza, os agentes sociais,
através do usode tecnologias, puderam cristalizar o seu estilo de vida em
artefatos materiais, os quais dotados de uma dimensdo simbdlica e de uma
representatividade permitem apreender a forma singular ou a estrutura que
condiciona a existéncia empirica dos contemporaneos: a cultura. Inumeros
estudiosos — antropélogos, socidlogos, folcloristas e demais cientistas sociais,
tentaram imprimir um conceito de cultura que abrangesse a totalidade de
significados que este termo adquire para uma determinada realidade social,

surgindo assim, uma ampla gama de acepcdes teoricas.

Segundo Laraia (1997), cultura é um conjunto de valores, crengas, costumes,
hé&bitos e fatores histdricos materiais e imateriais que permeiam, de forma
dindmica, a vida social. Ou seja, a cultura é construida ao longo de processos
histéricos e materiais de um povo, através de suas inter-relacdes e modos de

vida.

Esta concepcéo de cultura é reforcada por Chaui (2007), que entende a cultura
como uma instituicdo social, sendo determinada pelas condicbes materiais e
histéricas de sua realizacdo. Desse modo, a cultura € inerente a cada povo,
transformando suas experiéncias tangiveis e intangiveis a partir do trabalho, o
gual ultrapassa e modifica algo existente em algo novo. Assim sendo, permite
gue qualquer povo, independente de suas condi¢cdes materiais e historicas,

tenha uma cultura peculiar.

Para Turner apud Sahlins (1997, p. 122), a cultura deve ser entendida como
“[...] o meio pelo qual um povo define e produz a si mesmo enquanto entidade
social em relagdo a sua situagao histérica em transformacao”. Desta forma,
percebe-se que a cultura € dindmica e se transforma de acordo com o contexto
vivenciado por cada sociedade, (re)significando seus costumes, crencas,

habitos e valores.

Ja Canclini (1985, p.29), entende a cultura como “[...] todas as praticas e
instituicdes dedicadas a administracéo, renovacao e reestruturacdo do sentido”;
esta é uma visdo mais relacionada aos aspectos subjetivos da cultura, a qual
reforca a intra-relacéo entre cultura e a (re) construcéo das identidades de um

povo.



E nessa perspectiva que se compreende acultura e suas manifestacdes,
engquanto expressdes a nivel simbdlico, da realidade empirica vivenciada pelos
segmentos na sua experiéncia cotidiana. Nesse sentido, a cultura tanto pode
ser expressa por elementos tangiveiscasas, museus, igrejas, etc., quanto por
aqueles que, transcendendo a uma existéncia concreta, tornam-se elos entre a
contemporaneidade e um passado socialmente produzido, ou seja, diz respeito

a um patrimonio espiritual.

Os entrelagcamentos dos bens construtores das identidades locais, regionais,
OuU nacionais, emergem no contexto turistico como elementos de atratividade,
sugestionando uma discusséo acerca das formas de difusdo das culturas — que
na contemporaneidade revestem-se de um carater global, notadamente no que

se refere ao seu aproveitamento como bem de consumo turistico.

Dicas para se tornar um bom guia turistico

Viajar pelo mundo, conhecer lugares e culturas: ser um guia turistico € uma
profissdo que atrai muitas pessoas. A possibilidade de ampliar o conhecimento
através da viagem e fazer disso o “ganha pao” brilha os olhos de muita gente.

No entanto, apesar de parecer facil, tornar-se um guia turistico demanda
requisitos e caracteristicas bastante especificos e que fazem a diferenca no

perfil do profissional. Gostar de viajar — nem de longe — é o principal deles.

Mas, se vocé realmente acredita que se encaixa nesse ramo e quer saber mais
sobre como se tornar um guia turistico de sucesso, nesse post, listamos pra

vocé 4 dicas que podem te ajudar nesse caminho. Confiral

1. Conhecimento

Conhecimentos basicos de Histoéria, Geografia, cultura local, gastronomia séo
somente a base: quanto mais um guia turistico dominar sobre essas areas,

melhor sera seu desempenho.

Assim como outras profissdes, é preciso estar atualizando-se frequentemente
através da presenca em cursos, palestras, workshops e, é claro, da graduacédo

em Turismo, que oferecera toda a base para atuacéo.


http://hotelcenter.com.br/blog/2016/07/4-dicas-para-se-tornar-um-bom-guia-turistico/

2. Empatia

Essa é uma habilidade que, muitas vezes, ndo se aprende nas salas de aula.
Ela precisa ser praticada diariamente e, ainda assim, nunca se chegara a

perfeicao.

Muito além do sorriso constante e a “prontiddo” as perguntas dos turistas, &
preciso identificar-se com cada tipo de publico, colocando-se no lugar dos
turistas, criando uma relacdo de confianca para que se sintam a vontade e

aproveitem a viagem.
3. Preparacéo fisica

Achou estranho? Mas, é isso mesmo. E preciso estar com o condicionamento
fisico a toda e cuidando da alimentagdo para atuar como guia turistico. Afinal,
serdo muitas caminhadas, passeios, mudancas de clima, que se ndo cuidados,

podem acarretar cansaco, fadiga e, até mesmo, doencas.

4. Disponibilidade

Com o bobnus, ha também o 6nus: um guia turistico precisa estar disponivel
para as mais diversas horas, se necessario, levantando cedo e indo dormir
tarde a fim de garantir que seu grupo de turistas tenha uma viagem pra la de

inesquecivel.

Guia de turismo — Profissao turismo

O guia de turismo é o profissional responsavel por acompanhar e orientar
grupos de pessoas que estdao viajando, seja em excursOes, viagens
internacionais ou qualquer outro tipo de viagem.

Esses profissionais também s&o responsaveis por ajudar na montagem do
roteiro e organizar as atividades que serdo feitas durante o dia garantindo
gue vocé conheca os melhores pontos turisticos que a cidade oferece.
Geralmente sdo muito bem humorados e no decorrer dos trajetos vao de

forma muita criativa contando as historias e lendas do lugar.



A profissdo de guia esta regulamentada pela Lei 8.623/93 e o guia de turismo
tem de ser um profissional qualificado e cadastrado no Ministério do
Turismo pelo Cadastur para poder exercer a profissdo. Inclusive tem de ser
um profissional registrado no minimo como autbnomo na prefeitura daquela
cidade.

O guia de viagem tem uma grande responsabilidade na hora de conduzir os
grupos, manter a ordem da viagem, passar as orientacbes necessarias e
propor atividades que estejam de acordo com o perfil do grupo.

Eu digo que o sucesso de uma viagem em grupo muitas vezes esta nas
maos do guia de turismo. Por exemplo, ndo adianta propor atividades radicais
para um grupo de viagens da terceira idade. Ou ent&o atividades muito paradas

para excursodes de alunos. O guia tem de ser preciso na proposta de roteiros.

Classificacdo do guia de turismo

A profissdo de guia de turismo pode ser classificada da seguinte forma:
Guiaregional: o profissional pode atuar no estado em que foi registrado, na
sua cidade e regiao;

Guia especializado em atrativos naturais: esse profissional também é
conhecido como guia ecologico e pode atuar somente na unidade de federacéo
onde foi cadastrado;

Guia nacional: esse guia pode trabalhar em toda a América do Sul e territério
nacional e € muito conhecido por ser o guia de excursao;

Guia internacional: esse guia atua no exterior, mas para iSso € necessario o

conhecimento de outro idioma.

Turismo e seguranca, uma relagao virtuosa

Turismo e seguranca estdo diretamente ligados. Afinal, a0 mesmo tempo em
gue o viajante privilegia os destinos seguros, o aumento da circulacdo de
pessoas nas ruas e monumentos tende a ampliar a sensagao de estarmos em
seguranca. Estimular o circulo virtuoso entre turismo e seguranca é dever dos

estados e municipios e de todo cidadao.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8623.htm
http://www.cadastur.turismo.gov.br/

A seguranca € um bem coletivo, que antes de tudo € voltado ao cidad&o, mas
do qual o turista usufrui diretamente. Pensar em seguranca inclui esfor¢cos de
gestdo para promover a integracdo entre as diversas instituicbes publicas e

investimentos no uso de sistemas inteligentes e novas tecnologias.

Os maiores destinos turisticos do mundo entenderam a importancia do tema e
montaram aparatos com profissionais e equipamentos especializados prontos
para atender aos viajantes. Garantir a sensacdo de seguranca é fundamental
para o desenvolvimento do setor e a consequente geracdo de emprego,

inclusdo social e aumento de renda das familias.

Ser percebido um destino seguro € uma tarefa extremante complexa e
importante. Para tratar do tema o governo do Rio de Janeiro organizou a
primeira Conferéncia Nacional de Seguranca Turistica. Um evento que relne
comandantes de batalhfes especializados, gestores publicos e sociedade. Os
envolvidos terdo a oportunidade de trocar experiéncias exitosas e unir esfor¢os
em prol dos destinos turisticos nacionais, enfrentando o grande desafio de
colocar o Brasil no topo dos destinos turisticos mais desejados e consumidos

do mundo.

Ao longo dos anos, estados e municipios avancaram nas acdes de protecdo ao
turista com a criacdo de pelotdes, delegacias especializadas e outras
iniciativas. O Rio de Janeiro, principal destino de lazer do pais e icone do
turismo nacional, inovou durante a Copa do Mundo com o SOS Turista, um
programa de apoio integral ao visitante, que reune representantes das forcas

policiais civil e militar e 6rgaos de defesa do consumidor.



S&o iniciativas que ajudam a aumentar a sensacao de seguranca nos destinos
turisticos e servem de fontes de informacdes, orientacdo e de cuidado com o
visitante. Temos a chance de aliar seguranca com hospitalidade, o nosso
atributo mais ressaltado pelos turistas. Afinal, sabemos que os policiais séo
tomados como referéncia na prestacédo de informacdes ao visitante e que sdo
essenciais para que uma cidade seja mais hospitaleira. Ou seja, a seguranca

também acolhe.

A capacidade de garantir a tranquilidade de turistas e cidaddos em situagdes
de grandes aglomeracbes foi colocada a prova com a realizacdo dos
megaeventos captados pelo pais nos ultimos anos. Ao final da Copa do Mundo,
gue atraiu cerca de um milhdo de estrangeiros e colocou mais de trés milhdes
de brasileiros em circulagdo pelo pais, a avaliacdo é de que o evento ocorreu

em clima de serenidade.

Como resultado desse esforco o item seguranca foi um dos mais bem
avaliados pelo turista estrangeiro da Copa, com 92% de aprovacao, segundo
pesquisa do Ministério do Turismo/Fipe. Assim como 95% dos visitantes
manifestaram a intencdo de retornar ao Brasil e os Jogos Olimpicos séo a

principal motivacéo para 65% deles.

Os avancos que tivemos na integracdo das forcas de seguranca, nos sistemas
de inteligéncia e no controle integrado sdo uma demonstracdo de que o Brasil e
0s varios municipios podem evoluir ainda mais, tornando a seguranca um forte

atributo do produto turistico brasileiro.
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