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Comprometimento e Politica Ambiental

A politica ambiental deve estabelecer um senso geral de
orientacao para as organizacdes e simultaneamente fixar os
principios de acdo pertinentes aos assuntos e a postura
empresarial relacionados ao meio ambiente. Tendo como base a
avaliacao ambiental inicial ou mesmo uma revisdao que permita
saber onde e em que estado a organizagao se encontra em relacao
as questdes ambientais, chegou a hora da empresa definir
claramente aonde ela quer chegar. Nesse sentido, a organizacao
discute, define e fixa o seu comprometimento e a respectiva
politica ambiental. O objetivo maior ¢é obter um
comprometimento e uma politica ambiental definida para a
organizacao. Ela nao deve simplesmente conter declaragcdes
vagas; ela precisa ter um posicionamento definido e forte. Além
da politica ambiental, empresas também adotam a missdo de que
em poucas palavras, expde seus propositos. A politica ambiental
da organizacao deve necessariamente estar disseminada nos
guatro pontos cardeais da empresa, ou seja, em todas as areas
administrativas e operativas e também deve estar incorporada em
todas as hierarquias existentes, ou seja, de baixo para cima e de
cima para baixo - da alta administracao até a producdo. Ao adotar
a politica ambiental, a organizacao deve escolher as areas mais
Obvias a serem focalizadas com relacdao ao cumprimento da
legislacdao e das normas ambientais vigentes especificas no que se
refere a problemas e riscos ambientais potenciais da empresa. A
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organizacao deve ter o cuidado de nao ser demasiadamente
genérica afirmando, por exemplo: comprometemos-nos a cumprir
a legislacdo ambiental. E ébvio que qualquer empresa, com ou
sem politica ambiental declarada, deve obedecer a legislacao
vigente. O compromisso com o cumprimento e a conformidade é
de vital importancia para a organizacao, pois, em termos de
gestao ambiental, inclusive nos moldes das normas da série I1SO
14000, a adog¢ao de um SGA é voluntaria, portanto nenhuma
empresa € obrigada a adotar uma politica ambiental ou
procedimentos ambientais espontaneos, salvo em casos de
requisitos exigidos por lei, tais como: licenciamento ambiental,
controle de emissOes, e tratamento de residuos. O que diz a
NBRISO 14.001 Politica Ambiental A alta administracao deve
definir a politica ambiental da organizacao e assegurar que ela:
Seja apropriada a natureza, escala e impactos ambientais de suas
atividades; Inclua o comprometimento com a melhoria continua e
com a prevencao da polui¢ao; Inclua o comprometimento com o
atendimento a legislacao e normas ambientais aplicaveis e demais
requisitos subscritos pela organizacao; Forneca a estrutura para o
estabelecimento e revisao dos objetivos e metas ambientais; Seja
documentada, implementada, mantida e comunicada a todos os
empregados; Esteja disponivel para o publico. Planejamento do
Processo O planejamento da implementacdao de um SGA, como
qualquer atividade de planejar, exige alguns cuidados basicos para
gue as intencdes possam ser transformadas em acdes reais.
Portanto, as organizacdes devem formular um plano para cumprir
sua politica ambiental. Para iniciar o planejamento propriamente
dito, a organizacao deve estabelecer e manter procedimentos que
permitam avaliar, controlar e melhorar os aspectos ambientais da
empresa, especialmente no que diz respeito ao cumprimento da
legislagdo, normas, uso racional de matérias-primas e insumos,



saude e seguranca dos trabalhadores e minimizacao de danos
ambientais, dentre outros aspectos. Segundo o entendimento
expresso na propria norma NBR-ISO 14.004, o relacionamento
entre os aspectos ambientais e os impactos ambientais € o de
causa-efeito. Quadro 10 - Identificacdo de aspectos ambientais e
comerciais Aspectos Ambientais Aspectos Comerciais Escala dos
impactos Potencial de exposicao legal e regulamentar Gravidade
(importancia) do impacto Dificuldade para reducao ou eliminagao
dos impactos Probabilidade de ocorréncia Custo para a reducao
ou eliminagcao dos impactos Duragcao do impacto Efeitos de uma
alteracao sobre outras atividades e processos Localizacao dos
impactos Preocupacao das partes interessadas Momento de
ocorréncia dos impactos Efeitos na imagem publica da
organizacdo P Areas e, ou, servicos envolvidos na elaboracdo
Projetos prioritarios Modificacao de processos Gerenciamento de
materiais perigosos Gerenciamento de residuos Gerenciamento
de agua (por exemplo: aguas servidas, pluviais e subterraneas)
Gerenciamento da qualidade do ar Gerenciamento da energia
Transporte Quadro 11 — Exemplos de Objetivos e Metas
Ambientais com Reflexos Econdmicos Objetivos Metas Reflexos
econdmicos Reduzir o consumo de agua industrial. Obter uma
redug¢ao de 10% em relagao ao ano anterior. Reduzir as despesas
Prolongar a vida util do aterro sanitario. Aumentar em 100% a
capacidade de deposicdo. Nao fazer novos investimentos.
Substituir o uso de solventes quimicos importados. Utilizar
solventes biodegradaveis nacionais. Favorecer a economia local.
Revegetar areas degradadas. Revegetar todas as areas nos
proximos cinco anos e nao permitir o surgimento de novas multas
ambientais e suspensao da licenca de operag¢ao. Evitar a
suspensao da licenca de operacao e ndao pagar multas. O que diz a
NBR-ISO 14.004 Elementos do sistema de gestao ambiental



relativo ao planejamento ldentificacao dos aspectos ambientais e
avaliacao dos impactos ambientais associados Requisitos legais
Politica ambiental Critérios internos de desempenho Objetivos e
metas ambientais Planos ambientais e programas de gestao
Tarefa e Atribuicdes da Gestdao Ambiental Empresarial Sdo as
seguintes tarefas e atribuicdes da Gestao Ambiental Empresarial:
Definir politica/diretriz ambiental para a empresa holding/matriz
e demais unidades. Elaborar objetivos, metas e programas
ambientais globais e especificos para acao local. Definir a
estrutura funcional e alocar pessoas qualificadas. Organizar um
banco de dados ambientais. Montar um sistema de coleta de
dados ambientais definidos por unidade. Medir e registrar dados
ambientais, por exemplo: Consumo de agua, energia e
combustivel; Geracdao de residuos, lixo e despejos; Emissdes e
imissOes de poluentes; Consumo de diversos (papel, impressos,
plasticos, produtos de limpeza, etc). Elaborar relatérios
ambientais especificos de areas criticas (pode envolver analise de
risco). Fazer um inventario de leis, normas e regulamentac¢des
ambientais. Fazer inspecdes ambientais isoladas em unidades
criticas. Implantar e fazer monitoramento ambiental. Elaborar e
implantar programas de gestao ambiental. Implantar e executar
treinamento e conscientizacdo ambiental em diferentes setores e
niveis organizacionais. Divulgar informacdes e resultados
ambientais para midia e propaganda. Definir e implantar prémios
e concursos ambientais internos e externos. Elaborar e divulgar
orientacdes ambientais para fornecedores, consumidores,
funciondrios e acionistas. Fazer a avaliacdo de impactos
ambientais nos termos legais para implantacao, operacao,
ampliacao ou desativacao de empreendimentos. Emitir relatérios
de desempenho ambiental. Propor e executar acdes corretivas.
Fazer auditoria ambiental espontaneamente e/ou por exigéncia



legal. E recomendavel que a organizacdo defina suas prioridades
ambientais, os objetivos e as responsabilidades para que o
sistema de gestdo ambiental e as atividades diarias a ela
relacionadas realmente possam ser viabilizadas.

Comprometimento e Politica Ambiental A politica ambiental deve
estabelecer um senso geral de orientacdao para as organizacgdes e
simultaneamente fixar os principios de acao pertinentes aos
assuntos e a postura empresarial relacionados ao meio ambiente.
Tendo como base a avaliagcao ambiental inicial ou mesmo uma
revisao que permita saber onde e em que estado a organizagao se
encontra em relacao as questdes ambientais, chegou a hora da
empresa definir claramente aonde ela quer chegar. Nesse sentido,
a organizacao discute, define e fixa o seu comprometimento e a
respectiva politica ambiental. O objetivo maior é obter um
comprometimento e uma politica ambiental definida para a
organizacdo. Ela nao deve simplesmente conter declaracdes
vagas; ela precisa ter um posicionamento definido e forte. Além
da politica ambiental, empresas também adotam a missao de que
em poucas palavras, expde seus propositos. A politica ambiental
da organizacao deve necessariamente estar disseminada nos
guatro pontos cardeais da empresa, ou seja, em todas as areas
administrativas e operativas e também deve estar incorporada em
todas as hierarquias existentes, ou seja, de baixo para cima e de
cima para baixo - da alta administracao até a producdo. Ao adotar
a politica ambiental, a organizacao deve escolher as areas mais
Obvias a serem focalizadas com relagdao ao cumprimento da
legislacao e das normas ambientais vigentes especificas no que se
refere a problemas e riscos ambientais potenciais da empresa. A
organizacao deve ter o cuidado de nao ser demasiadamente
genérica afirmando, por exemplo: comprometemos-nos a cumprir
a legislacio ambiental. E dbvio que qualquer empresa, com ou



sem politica ambiental declarada, deve obedecer a legislacao
vigente. O compromisso com o cumprimento e a conformidade é
de vital importancia para a organizacdao, pois, em termos de
gestao ambiental, inclusive nos moldes das normas da série I1SO
14000, a adogcao de um SGA é voluntaria, portanto nenhuma
empresa € obrigada a adotar uma politica ambiental ou
procedimentos ambientais espontaneos, salvo em casos de
requisitos exigidos por lei, tais como: licenciamento ambiental,
controle de emissdes, e tratamento de residuos. O que diz a
NBRISO 14.001 Politica Ambiental A alta administracao deve
definir a politica ambiental da organizacao e assegurar que ela:
Seja apropriada a natureza, escala e impactos ambientais de suas
atividades; Inclua o comprometimento com a melhoria continua e
com a prevencao da polui¢do; Inclua o comprometimento com o
atendimento a legislacao e normas ambientais aplicaveis e demais
requisitos subscritos pela organizacao; Forneca a estrutura para o
estabelecimento e revisdao dos objetivos e metas ambientais; Seja
documentada, implementada, mantida e comunicada a todos os
empregados; Esteja disponivel para o publico. Planejamento do
Processo O planejamento da implementacao de um SGA, como
gualquer atividade de planejar, exige alguns cuidados basicos para
gue as intencdes possam ser transformadas em acdes reais.
Portanto, as organizacdes devem formular um plano para cumprir
sua politica ambiental. Para iniciar o planejamento propriamente
dito, a organizacao deve estabelecer e manter procedimentos que
permitam avaliar, controlar e melhorar os aspectos ambientais da
empresa, especialmente no que diz respeito ao cumprimento da
legislacdo, normas, uso racional de matérias-primas e insumos,
saude e seguranca dos trabalhadores e minimizacdao de danos
ambientais, dentre outros aspectos. Segundo o entendimento
expresso na propria norma NBR-ISO 14.004, o relacionamento



entre os aspectos ambientais e os impactos ambientais é o de
causa-efeito. Quadro 10 - Identificacdao de aspectos ambientais e
comerciais Aspectos Ambientais Aspectos Comerciais Escala dos
impactos Potencial de exposicao legal e regulamentar Gravidade
(importancia) do impacto Dificuldade para reducao ou eliminacao
dos impactos Probabilidade de ocorréncia Custo para a reducao
ou eliminacao dos impactos Duracao do impacto Efeitos de uma
alteracao sobre outras atividades e processos Localizacao dos
impactos Preocupacdao das partes interessadas Momento de
ocorréncia dos impactos Efeitos na imagem publica da
organizacdo b Areas e, ou, servicos envolvidos na elaboracdo
Projetos prioritarios Modificacdao de processos Gerenciamento de
materiais perigosos Gerenciamento de residuos Gerenciamento
de agua (por exemplo: dguas servidas, pluviais e subterraneas)
Gerenciamento da qualidade do ar Gerenciamento da energia
Transporte Quadro 11 — Exemplos de Objetivos e Metas
Ambientais com Reflexos Econdmicos Objetivos Metas Reflexos
econdmicos Reduzir o consumo de agua industrial. Obter uma
reducao de 10% em relagdao ao ano anterior. Reduzir as despesas
Prolongar a vida util do aterro sanitario. Aumentar em 100% a
capacidade de deposicdo. Nao fazer novos investimentos.
Substituir o uso de solventes quimicos importados. Utilizar
solventes biodegradaveis nacionais. Favorecer a economia local.
Revegetar areas degradadas. Revegetar todas as areas nos
préoximos cinco anos e nao permitir o surgimento de novas multas
ambientais e suspensao da licenca de operacdao. Evitar a
suspensao da licenca de operacao e nao pagar multas. O que diz a
NBR-ISO 14.004 Elementos do sistema de gestao ambiental
relativo ao planejamento ldentificacdao dos aspectos ambientais e
avaliacdao dos impactos ambientais associados Requisitos legais
Politica ambiental Critérios internos de desempenho Objetivos e



metas ambientais Planos ambientais e programas de gestao
Tarefa e Atribuicdes da Gestao Ambiental Empresarial Sao as
seguintes tarefas e atribuicdes da Gestao Ambiental Empresarial:
Definir politica/diretriz ambiental para a empresa holding/matriz
e demais unidades. Elaborar objetivos, metas e programas
ambientais globais e especificos para ac¢ao local. Definir a
estrutura funcional e alocar pessoas qualificadas. Organizar um
banco de dados ambientais. Montar um sistema de coleta de
dados ambientais definidos por unidade. Medir e registrar dados
ambientais, por exemplo: Consumo de agua, energia e
combustivel; Geracao de residuos, lixo e despejos; Emissdes e
imissOes de poluentes; Consumo de diversos (papel, impressos,
plasticos, produtos de limpeza, etc). Elaborar relatdrios
ambientais especificos de areas criticas (pode envolver analise de
risco). Fazer um inventario de leis, normas e regulamentacdes
ambientais. Fazer inspecdes ambientais isoladas em unidades
criticas. Implantar e fazer monitoramento ambiental. Elaborar e
implantar programas de gestao ambiental. Implantar e executar
treinamento e conscientizacao ambiental em diferentes setores e
niveis organizacionais. Divulgar informacdes e resultados
ambientais para midia e propaganda. Definir e implantar prémios
e concursos ambientais internos e externos. Elaborar e divulgar
orientacdes ambientais para fornecedores, consumidores,
funciondrios e acionistas. Fazer a avaliacdo de impactos
ambientais nos termos legais para implantacdao, operacao,
ampliacdao ou desativacao de empreendimentos. Emitir relatérios
de desempenho ambiental. Propor e executar a¢des corretivas.
Fazer auditoria ambiental espontaneamente e/ou por exigéncia
legal. E recomendavel que a organizacdo defina suas prioridades
ambientais, os objetivos e as responsabilidades para que o
sistema de gestdao ambiental e as atividades diarias a ela



relacionadas realmente possam ser viabilizadas. A politica
ambiental deve estabelecer um senso geral de orientacao para as
organizacdes e simultaneamente fixar os principios de acao
pertinentes aos assuntos e a postura empresarial relacionados ao
meio ambiente. Tendo como base a avaliacdao ambiental inicial ou
mesmo uma revisdao que permita saber onde e em que estado a
organizacao se encontra em relacdo as questdes ambientais,
chegou a hora da empresa definir claramente aonde ela quer
chegar. Nesse sentido, a organizacao discute, define e fixa o seu
comprometimento e a respectiva politica ambiental. O objetivo
maior € obter um comprometimento e uma politica ambiental
definida para a organizacao. Ela ndo deve simplesmente conter
declaragcdes vagas; ela precisa ter um posicionamento definido e
forte. Além da politica ambiental, empresas também adotam a
missdao de que em poucas palavras, expde seus propositos. A
politica ambiental da organizacdao deve necessariamente estar
disseminada nos quatro pontos cardeais da empresa, ou seja, em
todas as areas administrativas e operativas e também deve estar
incorporada em todas as hierarquias existentes, ou seja, de baixo
para cima e de cima para baixo - da alta administracao até a
producdao. Ao adotar a politica ambiental, a organizacao deve
escolher as areas mais 6bvias a serem focalizadas com relacdo ao
cumprimento da legislacdo e das normas ambientais vigentes
especificas no que se refere a problemas e riscos ambientais
potenciais da empresa. A organizacao deve ter o cuidado de nao
ser demasiadamente genérica afirmando, por exemplo:
comprometemos-nos a cumprir a legislacdo ambiental. E dbvio
gue qualquer empresa, com ou sem politica ambiental declarada,
deve obedecer a legislacdo vigente. O compromisso com o
cumprimento e a conformidade é de vital importancia para a
organizacao, pois, em termos de gestao ambiental, inclusive nos



moldes das normas da série ISO 14000, a ado¢cao de um SGA é
voluntaria, portanto nenhuma empresa é obrigada a adotar uma
politica ambiental ou procedimentos ambientais espontaneos,
salvo em casos de requisitos exigidos por lei, tais como:
licenciamento ambiental, controle de emissoes, e tratamento de
residuos. O que diz a NBR-ISO 14.001 Politica Ambiental A alta
administracao deve definir a politica ambiental da organizacao e
assegurar que ela: Seja apropriada a natureza, escala e impactos
ambientais de suas atividades; Inclua o comprometimento com a
melhoria continua e com a prevencao da poluicao; Inclua o
comprometimento com o atendimento a legislacao e normas
ambientais aplicaveis e demais requisitos subscritos pela
organizacao; Forneca a estrutura para o estabelecimento e revisao
dos objetivos e metas ambientais; Seja documentada,
implementada, mantida e comunicada a todos os empregados;
Esteja disponivel para o publico. Planejamento do Processo O
planejamento da implementacao de um SGA, como qualquer
atividade de planejar, exige alguns cuidados basicos para que as
intengcOes possam ser transformadas em agdes reais. Portanto, as
organizacoes devem formular um plano para cumprir sua politica
ambiental. Para iniciar o planejamento propriamente dito, a
organizacao deve estabelecer e manter procedimentos que
permitam avaliar, controlar e melhorar os aspectos ambientais da
empresa, especialmente no que diz respeito ao cumprimento da
legislacao, normas, uso racional de matérias-primas e insumos,
saude e seguranca dos trabalhadores e minimizacao de danos
ambientais, dentre outros aspectos. Segundo o entendimento
expresso na propria norma NBR-ISO 14.004, o relacionamento
entre os aspectos ambientais e os impactos ambientais é o de
causa-efeito. Quadro 10 - Identificacdo de aspectos ambientais e
comerciais Aspectos Ambientais Aspectos Comerciais Escala dos



impactos Potencial de exposicao legal e regulamentar Gravidade
(importancia) do impacto Dificuldade para reducao ou eliminacao
dos impactos Probabilidade de ocorréncia Custo para a reducao
ou eliminagcao dos impactos Duragao do impacto Efeitos de uma
alteracao sobre outras atividades e processos Localizacdao dos
impactos Preocupacdao das partes interessadas Momento de
ocorréncia dos impactos Efeitos na imagem publica da
organizacdo P Areas e, ou, servicos envolvidos na elaboracdo
Projetos prioritarios Modificacao de processos Gerenciamento de
materiais perigosos Gerenciamento de residuos Gerenciamento
de agua (por exemplo: dguas servidas, pluviais e subterraneas)
Gerenciamento da qualidade do ar Gerenciamento da energia
Transporte Quadro 11 — Exemplos de Objetivos e Metas
Ambientais com Reflexos Econdmicos Objetivos Metas Reflexos
econdmicos Reduzir o consumo de agua industrial. Obter uma
reducdao de 10% em relagdao ao ano anterior. Reduzir as despesas
Prolongar a vida util do aterro sanitario. Aumentar em 100% a
capacidade de deposicdo. Nao fazer novos investimentos.
Substituir o uso de solventes quimicos importados. Utilizar
solventes biodegradaveis nacionais. Favorecer a economia local.
Revegetar areas degradadas. Revegetar todas as areas nos
préoximos cinco anos e nao permitir o surgimento de novas multas
ambientais e suspensao da licenca de operacdao. Evitar a
suspensao da licenca de operacao e nao pagar multas. O que diz a
NBR-ISO 14.004 Elementos do sistema de gestao ambiental
relativo ao planejamento ldentificacao dos aspectos ambientais e
avaliacao dos impactos ambientais associados Requisitos legais
Politica ambiental Critérios internos de desempenho Objetivos e
metas ambientais Planos ambientais e programas de gestao
Tarefa e Atribuicdes da Gestdao Ambiental Empresarial Sao as
seguintes tarefas e atribuicdes da Gestao Ambiental Empresarial:



Definir politica/diretriz ambiental para a empresa holding/matriz
e demais unidades. Elaborar objetivos, metas e programas
ambientais globais e especificos para acao local. Definir a
estrutura funcional e alocar pessoas qualificadas. Organizar um
banco de dados ambientais. Montar um sistema de coleta de
dados ambientais definidos por unidade. Medir e registrar dados
ambientais, por exemplo: Consumo de 4agua, energia e
combustivel; Geragcao de residuos, lixo e despejos; Emissdes e
imissOes de poluentes; Consumo de diversos (papel, impressos,
plasticos, produtos de limpeza, etc). Elaborar relatdrios
ambientais especificos de areas criticas (pode envolver analise de
risco). Fazer um inventario de leis, normas e regulamentac¢des
ambientais. Fazer inspecdes ambientais isoladas em unidades
criticas. Implantar e fazer monitoramento ambiental. Elaborar e
implantar programas de gestao ambiental. Implantar e executar
treinamento e conscientizacdo ambiental em diferentes setores e
niveis organizacionais. Divulgar informacdes e resultados
ambientais para midia e propaganda. Definir e implantar prémios
e concursos ambientais internos e externos. Elaborar e divulgar
orientacdes ambientais para fornecedores, consumidores,
funcionarios e acionistas. Fazer a avaliacado de impactos
ambientais nos termos legais para implantacao, operacao,
ampliacdao ou desativacao de empreendimentos. Emitir relatérios
de desempenho ambiental. Propor e executar a¢des corretivas.
Fazer auditoria ambiental espontaneamente e/ou por exigéncia
legal. E recomendavel que a organizacdo defina suas prioridades
ambientais, os objetivos e as responsabilidades para que o
sistema de gestdao ambiental e as atividades diarias a ela
relacionadas realmente possam ser viabilizadas.
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