
  
  

  

Sistema de Gestão Ambiental (SGA): o que é e qual é a sua 

importância?  

  

  

Com a temática da sustentabilidade em alta nos dias de hoje, fica cada vez mais evidente 

que a consciência ambiental desempenha um papel definitivo na construção da cidadania. 

De forma crescente, as pessoas avaliam seus comportamentos em sociedade e como eles se 

refletem na conservação do nosso ecossistema.  

   

A atitude, inclusive, vai além do aspecto comportamental, já que não são somente as pessoas 

físicas que geram impactos na natureza. Como temos abordado com frequência nos nossos 

artigos, as empresas possuem  responsabilidade de peso nesse contexto, sendo, aliás, 

cobradas por sua postura ambiental no sentido legislativo e também do público consumidor.  

É neste cenário de mudanças que o Sistema de Gestão Ambiental (SGA) vem para balizar as 

ações corporativas em busca do equilíbrio do homem, da indústria e do meio ambiente. 

Definição importante para esses novos tempos de valorização dos empreendimentos verdes, 

o SGA é um conjunto de políticas, práticas e procedimentos técnicos e administrativos de 

uma empresa com o objetivo de obter um melhor desempenho ambiental.  

   

Todas as oportunidades e melhorias nos processos do negócio também devem ser buscadas 

pelo viés do SGA, a fim de reduzir os impactos de suas atividades produtivas no meio. A 

norma ISO 14001, da Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) é a responsável por 

regulamentar o sistema, estabelecendo os requisitos de implementação e operação. É 

importante acrescentar, ainda, que este modelo sustentável de gerenciamento está 

fundamentado nos cinco princípios a seguir, que devem ser obedecidos pelas empresas:  

   

1. Conhecer o que deve ser realizado, assegurando o comprometimento com o SGA e 

definindo a política ambiental;  

2. Elaborar um plano de ação voltado ao atendimento dos requisitos da política ambiental;  

3. Assegurar as condições para o cumprimento dos objetivos e metas ambientais e 

implementar as ferramentas de sustentação necessárias;  

4. Realizar avaliações quali-quantitativas periódicas de conformidade ambiental da empresa;  
5. Revisar e aperfeiçoar a política ambiental, os objetivos e metas e as ações implementadas 

para assegurar a melhoria contínua do desempenho ambiental da empresa.  
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Benefícios de se adotar o Sistema de Gestão Ambiental  

Para ser considerado um empreendimento verde, um negócio deve percorrer um caminho 

que certamente demanda esforços e investimentos, uma vez que depende de muito 

comprometimento em todos seus setores para a melhoria efetiva dos processos.  

   

Por outro lado, a proposta do SGA aplicada às empresas traz inúmeros benefícios, como a 

redução de riscos de acidentes ecológicos e a melhoria significativa na administração dos 

recursos energéticos, materiais e humanos, o que tem um impacto positivo direto nas contas 

de água e luz. O fortalecimento da imagem da empresa junto à comunidade, assim como 

aos fornecedores, stakeholders, clientes e autoridades também entra na lista das vantagens 

de se seguir um modelo verde de gerenciamento.  

   

Cumpre ressaltar que a tendência da procura por produtos e serviços oriundos de empresas 

ecologicamente conscientes e socialmente responsáveis, que já é comum na Europa, está se 

fortalecendo de forma impressionante no Brasil. Outro ponto positivo é a possibilidade de 

conquistar financiamentos governamentais e bancários, assim como programas de 

investimento, que aumenta consideravelmente com o bom histórico ambiental das empresas.   

Interessado em implementar o SGA?  

Qualquer empresa pode implementar o SGA. Na etapa inicial do processo, é feito um 

mapeamento de todas as atividades da empresa e suas necessidades. Depois deste primeiro 

momento, a empresa interessada deve passar por quatro etapas, organizadas do seguinte 

modo:  

   

1. Definição e comunicação do projeto, bem como a geração de um documento detalhando 

as bases;  

2. Revisão ambiental inicial para planejamento do SGA;  

3. Implementação;  

4. Auditoria e certificação.  

   

A certificação dos sistemas de gestão ambiental tem se tornado imprescindível para as 

empresas devido ao aumento da conscientização ambiental e a busca pela sustentabilidade, 

inclusive esteve em pauta na agenda do século 21. Fazer parte deste rol é uma escolha 

acertada de empreendedores de todos os segmentos de atuação, mas é importante enfatizar 

que o sucesso da implementação da SGA depende – e muito – do comprometimento com as 

metas estabelecidas e dos próprios colaboradores.  

   

Em abril de 2014, o SGA implantado passou por avaliações independentes, que conferiram à 

Tera Ambiental a certificação na norma NBR ISO 14001:2004. Uma conquista significativa e 

muito comemorada por todos e que reflete num ganho ambiental para todos os envolvidos.  
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